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EDITORIAL

La investigacion, en el ambito académico, implica seguir de manera rigurosa una
serie de pasos que conducen a la obtencién de informacién relevante e indiscutible
a fin de contribuir conocimiento a dificultades probadas.

Siguiendo un método cientifico, el proceso de investigacion busca alcanzar de
manera organizada, meticulosa, atendiendo detalles y todos los elementos que
conduciran a la obtencion de informacién relevante e inequivocada para aportar
conocimiento o soluciones a problemas planteados.

Respecto a documentary escribir de investigacion cientifica, existen consideraciones
significativas del sigle anterior, ya en la tercera década del presente milenio es
conveniente recordar que en 1983 Anders Martinsson referia que: “La finalidad
esencial de un articulo cientifico es comunicar los resultados de investigaciones,
ideas y debates de una manera clara, concisa y fidedigna...La publicacion es uno
de los métodos inherentes al trabajo cientifico, es preciso establecer estrategias
de publicacion bien elaboradas y seguir con conocimiento de causa una serie de
normas adecuadas para facilitar el intercambio entre cientificos de todos los paises”.

Poscientia es la revista cientifica del Vicerrectorado de Posgrado de la Universidad
Auténoma del Beni “José Ballivian” que, promueve la investigacion de profesionales
involucrados en encontrar otros senderos para la comprensién de la ciencia, fomenta
estudios de formacién posgradual, provoca el altruismo en la investigacion cientifica.

Los conocimientos cientificos y otros analogos encuentran en Poscientia a la
comunicacién escrita, con proposito permanente, documento fisico y digital, cuya
elaboracion cientifica pretende una relacion estrecha entre el ambito cientifico
académico y la sociedad involucrada en la educacion superior.

La variedad de los seis articulos de la segunda edicion de Poscientia, es la muestra
de la esencia en la transmisién del conocimiento cientifico, asi como es la afirmacion
de una afirmacién de una publicacion impresa y digital al alcance de profecionales,
sociedad cientifica y todo el ambito académico.

M. Sc. Jesus Alfredo Ibainez Vaca
Vicerrector de Posgrado
Universidad Auténoma del Beni “José Ballivian”
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PENSAMIENTO COMPLEJO EN LA GESTION POSGRADUAL,
PARA MEJORAR LOS INDICES
DE TITULACION DEL PREGRADO

M. Sc. Jesus Alfredo Ibafiez Vaca

1. Actual Vicerrector de Posgrado de la Universidad Autbnoma del Beni “José Ballivian™;

Licenciado en Derecho, Magister Scientiae en Educacion Superior, Doctorando en Educacion y Complejidad.
Docente Titular de la Carrera de Derecho de la UAB “J.B” cel.: 78294487

E-mail: jesusalfredoibafiezvaca@gmail.com

RESUMEN

La investigacion aborda el problema cientifico ; Como el pensamiento complejo en la gestién posgradual puede
mejorar los indices de titulacion del pregrado?

Para responder a este cuestionamiento se planted el objetivo general: Describir como la incorporacion del
pensamiento complejo en la gestion del posgrado, contribuye a mejorar los indices de titulacion del pregrado en
la Universidad Autbnoma del Beni; planeandonos la hipétesis; si, describimos el proceso de incorporacion del
pensamiento complejo en la gestion del vicerrectorado de posgrado, entonces; podemos contribuir a mejorar los
indices de titulacién del pregrado en la Universidad Auténoma del Beni “José Ballivian”. En el estudio se emplearon
Métodos Tedricos como el inductivo-deductivo, analitico-sintético; también se usé métodos empiricos como
la observacion, el analisis de documentos, el tratamiento estadistico de los datos recopilados. Los resultados
se concretizaron en cuadros y graficos donde se demuestra la necesidad de modernizar la Administracion del
Vicerrectorado de Posgrado de la UABJB; los datos reportan un importante numero de titulados del pregrado via
diplomado de diversas Unidades Académicas y ciudades del Beni, siendo la carrera de Derecho con el mayor numero
de titulados con relacion a las otras carreras. En conclusion, la incorporacion de los Programa de Titulacion Via
Diplomado, y otros componentes de una gestiéon moderna y paradigmatica del pensamiento complejo en la Gestion
del Posgrado, han generado importantes beneficios positivos a la administracién posgradual, se ha elevado los
indices de titulacion del pregrado; ademas de contribuir la a formacién técnica especializada de los profesionales
en funcién de las nuevas fuentes laborales y la generacion de recursos econdmicos para la Universidad Autébnoma
del Beni “José Ballivian”.

Palabras claves.- Posgrado, Gestién, Administracion, titulacién, Diplomado, Graduacion.
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ABSTRACT

The research addresses the scientific problem: How complex thinking in postgraduate management can improve
undergraduate graduation rates? To answer this question, the general objective was raised: to describe how the
incorporation of complex thinking in postgraduate management contributes to improve the indices of undergraduate
degrees at the Autonomous University of Beni; planning the hypothesis; yes, we describe the process of
incorporating complex thinking in the management of the postgraduate vice-chancellor’s office, then; we can
contribute to improve the rates of undergraduate degrees at the Autonomous University of Beni “José Ballivian”;
Theoretical methods such as inductive-deductive, analytical-synthetic were used in the study; Empirical methods
such as observation, document analysis, statistical treatment of the collected data were also used. The results
were concretized in charts and graphs where the need to modernize the Administration of the UABJB Postgraduate
Vice-rectorate is demonstrated, the data reports a significant number of undergraduate graduates via diploma from
various Academic Units and cities of Beni, being the career of law with the highest number of graduates in relation
to the other careers. In conclusion, the incorporation of the degree program via diploma, and other components
of a modern and paradigmatic management of complex thinking in Postgraduate Management, have generated
important positive benefits to the postgraduate administration, such as: the rates of undergraduate degree;; In
addition to contributing to the specialized technical training of professionals based on the new labor sources, and
the generation of economic resources for the Autonomous University of Beni “José Ballivian”.

Keywords.- Postgraduate, Management, Administration, degree, Diploma, Graduation

INTRODUCCION

Academia ademds de su universalidad e integracion

como un Alma Mater de su pueblo, requiere modernizar

En la segunda mitad del siglo XIX surge el posgrado la vision de su gestion por ello abordamos el estudio del

espontaneamente en la mayoria de los paises de siguiente problema cientifico: ;Cémo el pensamiento

América Latina, como resultado de la relacion con otros complejo en la gestion posgradual puede mejorar los

paises con mayor desarrollo, las visitas y estancias de 1 ices de titulacion del pregrado?; para dar respuesta

profesores extranjeros, a esta interrogante nos proponemos el objetivo

becas en el exterior, contacto mas estrecho con la general que dice: Describir como la incorporacion del

literatura cientifica internacional y mayor demanda de pensamiento complejo en la gestion del posgrado,

profesionales especializados. contribuye a mejorar los indices de titulacion del

Los posgrados han tenido manifestacion desigual pregrado en la Universidad Auténoma del Beni.

por la dificultad de adaptar un modelo disefiado para

Planteandonos la causal

atender las necesidades de titulados universitarios no Si

hipotesis siguiente:
describimos el proceso de incorporacién del

profesionales. (Cruz, 2002). pensamiento complejo en la gestion del vicerrectorado

Es evidente la influencia de la universidad en los de

procesos econémicos y sociales, como un reto que  ,sarado. entonces; podemos contribuir a mejorar los

deriva de los procesos de modernizacion tecnologica y indices de titulacion del pregrado en la Universidad

la vinculacion creciente entre la investigacion cientifica
y tecnoldgica y la produccién de bienes y servicios.
(Cruz y Millan, 2002).

En esa linea de razonamiento se entiende que la

Auténoma del Beni “José Ballivian”.

También la internacionalizacion en la educacion
superior y el proceso de globalizacion reclaman

niveles de calidad contrastados y contrastables, por




ello consideramos importante que la Universidad debe
atender con pertinencia y oportunidad a sus clientes,
ofertando programas académicos posgraduales
portadores de calidad como una gestidn innovadora.
Todo ello parece requerir un proceso complejo de
gestion de la calidad, entendido éste, como un conjunto
de acciones dirigidas a garantizar la excelencia
académica de la oferta, mas que como un simple
proceso de “rendicion de cuentas. .
2002).

En general, los paises y universidades identifican

(Cruz y Millan,

tres figuras académicas basicas del posgrado: la
especializacion, las maestrias y los doctorados, un
pequefio grupo utiliza ademas con el nombre de
diplomados como es el caso de Bolivia, Colombia,
Ecuador, una figura de menor complejidad y duracién
que las anteriores. (Cruz y Millan, 2002).

La complejidad es una forma de analizar, de reflexionar
sobre determinados aspectos de la naturaleza, la
sociedad y el pensamiento, los cuales presentan
ciertas caracteristicas que los clasifican como sistemas
de comportamiento complejo. (Gonzalez, 2009).
LaTeoriadel Caos, vertiente principal de la Complejidad,
muestra que en un momento dado de la realidad una
multitud de procesos se hacen impredecibles y que
no podemos evitar, enfrentarnos racionalmente;; solo
el estudio profundo de la Teoria del caos nos permite
trazar estrategias ante eventualidades en todos los
terrenos de la vida. (Gonzalez, 2009).

Actualmente la Teoria del Caos, los Fractales y la
termodinamica, son los referentes en el andlisis
de fendémenos relacionados con la economia, las
finanzas, la sociologia etc., sobre todo al tratar de las
crisis periddicas o ciclicas, de periodos no muy largos
0 sumamente largos como las que a nivel mundial se
han producido a mediados del siglo XX y principios del
XXI. (Gonzélez, 2009).

Actualmente a nivel mundial se realizan intensos
estudios de la Complejidad, en los planes de estudio de
las ensefianzas superior y media, aparecen destacados
espacios dedicados a la Teoria de la Complejidad cuyo
lenguaje comun con el caos exige el conocimiento de

JJQ@de _¥I2
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sus fundamentos originarios. (Gonzalez, 2009).

La educacién en los paises del llamado “primer mundo”,
esta orientada a la formacién de analistas simbdlicos,
quienes en lugar de transmitir la informacion,
buscan promover la reflexiéon, el discernimiento y
la interpretacion, consiguientemente el estudiante
aprende a analizar la realidad desde distintos angulos,
bajo diferentes condiciones, lo cual le permite imaginar
nuevas posibilidades y alternativas. Los analistas
simbalicos aprenden a ser criticos,

curiosos y creativos; lo mas valioso es que se les
ensefia a reconocer que el “aprendizaje permanente es
una responsabilidad y una necesidad personal y para
toda la vida”. (C. de Donini & Donini, 2003).

Las universidades tradicionales deben cambiar
sustancialmente, porque los retoques al curriculum, las
ofertas de programas en horarios especiales, el ingreso
sin restricciones, los bajos costos de colegiaturas, en
suma la baja de los niveles de calidad, lo unico que
trajo en los estudiantes fue grandes proporciones de
permanencia y abandono en los primeros cursos de
los programas de posgrado, sin élites que respondan
a la demanda social. (C. de Donini & Donini, 2003) y
(Schwartzman, 2000).

La Universidad debe renovar sus estructuras y estilos
de gestidon para responder a las nuevas exigencias y
encontrar su propia identidad, transformarse de una
universidad tradicional profesionalista con una débil
produccion de conocimiento e innovacién tecnoldgica,
con una matriz organizativa en Facultades y Carreras
con catedras rigidas; debe avanzar hacia un modelo
institucional mas diversificado, flexible, abierto,
complejo y sensible a las necesidades de la sociedad y
el mercado. (C. de Donini & Donini, 2003).

La gestion de los estudios de postgrado requiere una
vision estratégica que mantenga un diagndstico y
evaluacion constante, que identifique las necesidades
y nuevos escenarios de formacion y que manifieste
alternativas paralograrla pertinencia social y académica
del postgrado (C. de Donini & Donini, 2003).

Segun el Reglamento general de tipos y modalidades

de Graduacién del Comité Ejecutivo de la Universidad
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Boliviana, en su Titulo Il tipos y modalidades de
graduacion, Capitulo | de los tipos y modalidades en
su Articulo 5°; los Tipos y Modalidades de graduacion

A Nivel de Licenciatura:

* Tesis de grado
* Proyecto de grado

que adopta la Universidad Boliviana para los diferentes
niveles académicos se describen a continuacion:
(C.E.U.B. 20):

* Examen de Grado: (Examen de Contenidos - Relacion de Expedientes - Examen Clinico)

 Internado Rotatorio

* Trabajo Dirigido (- Externo - Interno (Adscripcion)

* Por Excelencia (- Rendimiento Académico - Reconocimiento a la calidad)

* Via Diplomado (Incluida recientemente en el Sistema Universitario)

* Programa de Titulacién para Antiguos Egresados. (PTAE). (C.E.U.B. 2014).

El Estatuto Organico del Sistema de la Universidad Boliviana en su articulo 1, sefiala que: La
Universidad Publica Boliviana conforma el Sistema de la Universidad Boliviana constituido por
las Universidades Publicas Auténomas iguales en jerarquia y su organismo central, el Comité

Ejecutivo de la Universidad Boliviana:

Cuadro N°1.- Sistema de la Universidad Boliviana Universidades auténomas
N° [Universidades Codigo Fundacion
Fecha IAfio
1 |Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca. 01 UMRPSFXCH [27 de marzo 1624
2 |Universidad Mayor de San Andrés. La Paz 02 UMSA 30 de noviembre {1830
3 |Universidad Mayor de San Simoén. Cochabamba. 03 UMSS 5 de noviembre (1832
4 |Universidad Autbnoma Gabriel René Moreno. Santa Cruz. 04 UAGRM 15 de diciembre [1879
5 |Universidad Auténoma Tomas Frias. Potosi 05 UATF 15 de octubre 1892
6 |Universidad Técnica de Oruro 06 UTO 15 de octubre 1892
7 |Universidad Auténoma Juan Misael Saracho. Tarija 07 UAJMS 6 de junio 1946
8 |Universidad Autonoma del Beni. Mariscal José Ballivian 08 UABJB 18 de noviembre 1967
9 |Universidad Nacional Siglo XX. Llallagua. Potosi. 09 UNSXX 1 de agosto 1985
10 |Universidad Amazénica de Pando 10 UAP 3 de diciembre  [1993
11 |Universidad Publica de El Alto 11 UPEA 5 de septiembre [2000
12 |Universidad Catdlica Boliviana “San pablo 12 UCB 14 de mayo 1966
13 |Escuela Militar de Ingenieria “Mcal. Antonio José de Sucre” 13 EMI 26 de octubre 1950
14 |Universidad Andina Simén Bolivar 14 UASB 3 de noviembre 1986
15 |Universidad Policial “Mcal. Antonio José de Sucre 15 UNIPOL 18 de febrero 2004
Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana CEUB 16 de diciembre [1978

El Reglamento General de Estudios de Posgrado aprobado en el Xl Congreso Nacional de Universidades en su

Articulo 4. Reconoce los siguientes programas de Posgrado, como competencia exclusiva de las Universidades y

de acuerdo al siguiente detalle:

a) Los que no otorgan grado académico:
* Diplomado
* Cursos de Actualizacion
* Cursos de Formacion Continua
* Cursos de Extension

b) Los que si otorgan grado académico:
* Especialidad Técnica
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* Especialidad Superior

* Especialidad Clinico Quirurgica

* Sub Especialidad

* Especialidad Clinica en odontologia

* Especialidad Clinica Quirurgica en Odontologia

* Maestria

* Doctorado CEUB. (2019).
El mismo Reglamento en su Articulo 5. Sostiene que (Los estudios que no otorgan Grado Académico) tienen como
finalidad actualizar y perfeccionar al profesional en un determinado campo. Los objetivos y carga horaria seran
determinados de acuerdo a necesidad de cada curso y el presente reglamento por el Vicerrectorado, Direccién y/o
Centro de Posgrado e Investigacion correspondiente. CEUB. (2019).
En el mismo reglamento el capitulo 1l de los programas que no otorgan grado académico, articulo 9. (Objetivos)
sostiene que: son programas sistematicos de capacitacion para el desempefio de funciones profesionales. Ademas

los programas que no otorgan grado académico estan dirigidos a:

* Profesionales con formacion de Técnico Superior.

» Bachellor.
* Profesionales con grado de Licenciatura.

* Estudiantes de Ultimo curso de grado o los que hayan finalizado el Plan Curricular de Formacion de grado

(quienes seran cursantes regulares condicionados a presentar el Diploma Académico y Titulo Profesional hasta

antes de la conclusion del programa para obtener el respectivo Certificado). CEUB. (2019).

Los diplomados Articulo 12. (Carga horaria y creditaje).
La determinacion de la carga horaria de los cursos
de actualizacién, de formacién continua y extension,
serd atribucion de cada Universidad de acuerdo a sus
caracteristicas particulares. CEUB. (2019).

Se establece que los programas presenciales de
Diplomado (Dip.) tendran como minimo, un numero
de 240 horas académicas lectivas en aula y 560 horas
distribuidas en investigacion y practica individual o
grupal, haciendo un total de 800 horas académicas,
equivalentes a 20 créditos (un crédito académico es
igual a 40 horas académicas). CEUB. (2019).
Ademas, los diplomados sirven para mejorar el
desempefio profesional, porque aportan conocimientos
practicos y herramientas puntuales que permiten estar
al tanto de los principales avances en una profesion.
También suman puntos dentro de la calificacién de
idoneidad profesional, en las convocatorias laborales
que hacen las entidades del Estado. La acumulacion de
un buen numero de diplomados equivale practicamente

a un postgrado. CEUB. (2019).

Asi mismo, dentro de un curriculum los diplomados
son prueba fehaciente de profesionalismo, solo un
profesional comprometido con su area de trabajo tiene
la voluntad de mantenerse actualizado, pues la misma
dinamica del mercado laboral origina la necesidad de
programar los diplomados. CEUB. (2019).

En la ciudad de Trinidad, Beni, Bolivia, mediante
Ley de la Republica N°352 del 18/11/1967 se crea la
Universidad Técnica del Beni “Mariscal José Ballivian”;
luego en el afio 2005 con Ley 3030, cambia su nombre
a: Universidad Auténoma del Beni “José Ballivian” por
mandato del “lIl Congreso Interno de la UTB” realizado
el afo 2004; ademas se crea el Vicerrectorado de
Posgrado con su propia estructura académico-
administrativa, teniendo como instancia de gobierno al
Honorable Consejo de Posgrado que es responsable
de conocer, analizar, valorar, decidir y aprobar asuntos

académicos administrativos econdmicos, juridicos
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y de investigacién cientifica e interaccion social del
posgrado. (HCU.2010) y (Vasquez, 2018).

La UNESCO en la Declaracion Mundial sobre la
Educacién Superior, en 1998 proclama: “La sociedad
cada vez mas tiende a fundarse en el conocimiento,
razon por la cual la educacién superior y la investigacion
forman, hoy en dia, parte fundamental del desarrollo
cultural, socioecondmico y ecolégicamente sostenible,
de los individuos, las comunidades y las naciones.
Por consiguiente, y dado que tiene que hacer frente
a imponentes desafios, la propia educacion superior
ha de emprender la transformacién y la renovacion
mas radical que jamas haya tenido por delante”. La
Universidad Autbnoma del Beni, desde el Vicerrectorado
de Posgrado asume esta declaracion como un reto, con
la aspiracion a liderar el cambio que el Beni y el pais
necesitan. (C. de Donini & Donini, 2003) y (UNESCO,
1998).

La Universidad Autonoma del Beni “José Ballivian”,
mediante  Resolucién del Honorable Consejo
Universitario N°070/2013 de febrero de 2013, crea el
Vicerrectorado de posgrado, con su propia estructura
académico — administrativa para desarrollar sus
actividades para renovar, profundizar y elevar los
niveles de conocimientos teodricos, técnico-cientifico
del sector profesional y desarrollar la investigacion
cientifica en la busqueda de dar respuestas favorables
a las necesidades o problemas de la poblacion.
(Vasquez, 2018).

La administracion del Vicerrectorado de Posgrado de
la Universidad Auténoma del Beni “José Ballivian”,
incorpora la modalidad de Titulacion Via Diplomado
aprobado en el Consejo de Posgrado con Resolucion
N° 049/2017 del 22/08/ 2017 y refrendado por el
Honorable Consejo de Universitario con Resolucion N°
115/2017 del 14/12/ 2017. (Vasquez, 2018).

En 17 afos de vida institucional el Vicerrectorado de
Posgrado de la Universidad Auténoma del Beni “José

10

Ballivian” no solo ha formado un importante capital
social en diferentes especialidades de la ciencia,
que actualmente estan al servicio de las instituciones
publicas y privadas del Estado Plurinacional de Bolivia;
si no también ha asimilado una experiencia en la
modernizacién de la gestion académica con innovacion,
creatividad y pensamiento critico.

Las estrategias de la gestion posgradual en la UABJB,
nos muestran que del 87% del total de los profesionales
titulados en el posgrado de nuestra universidad, han
sido formados via instituciones cooperantes a través
de convenios; ofertando una cobertura de la matricula a
nivel nacional; del total de titulados el 57% son varones
y el 43% son mujeres. Vasquez y Justiniano. 2021).

Deming (1989), sefiala que el mercado demanda calidad
como base de la “productividad” y la “competitividad”,
mientras que para Juran (1995) la calidad corresponde
a la adecuacion al uso y satisfaccion del cliente; en
sintesis es la busqueda del mejoramiento continuo. En
este sentido las tecnologias blandas son el conjunto
de métodos y procesos que forman material intangible;
es decir son los conocimientos o técnicas que pueden
afadir valor segun la utilizacion que se le dé; Deming y
Juran son considerados los reyes de la calidad.

Las instituciones como ejes definitorios y las

organizaciones como entes operativos, deben
posibilitar el cambio que necesitan los postgrados;
impulsando la transformacién hacia soluciones que
permitan el logro de los objetivos propuestos; donde
los programas y su contenido curricular deben guardar
armonia, ademas de contar con buenos docentes y
con estudiantes interesados; de lo contrario estamos

de espaldas a los grandes cambios. (Mufioz, 2005)

Las carreras tradicionales de cuatro o cinco afios, ya
no responden a las exigencias del mundo laboral,
pues deben adaptarse a los cambios y necesidades
de formar profesionales con competencias laborales
de actualidad; donde el posgrado se constituye en la




estratégica funcion académica de un aprendizaje a lo
largo de la vida, mucho mas en estos momento cuando
la expansion y masificacion de la educacion superior,
plantean la necesidad de ofrecer programas cortos y
concatenados con la formacion del pregrado.

En la Republica Federal de la Nacion Argentina la
articulacion del pregrado con el posgrado se inicio
a mediados de la década de los 80; mientras que
en el Brasil desde el comienzo del posgrado reveld
su articulacion con el pregrado. En Colombia como
resultado de las reformas en la educacién superior
se implementa la articulacion del pregrado con el
posgrado destacandose la Universidad Nacional y la
Universidad San Buenaventura donde los estudiantes
de ultimo semestre del pregrado pueden iniciar estudios
de postgrado y beneficiarse con ciertos descuentos.
(Solar et al. 2013)

El posgrado en México de poca innovacion, de
contenidos tradicionales y escasa conexion con el
mundo laboral; adquiere mayor sentido la transicion
del pregrado al posgrado orientdndose mas hacia
la investigacion y los estudiantes capacidades para
aprender en el presente y futuro. (Solar et al. 2013)

En Canada tiene 12 universidades clasificadas por
el Times Higher Education Supplement “Top 2007,
reconocidas internacionalmente por la calidad de la
ensefianzay de la investigacion, ofrecen una educacién
de clase mundial, respecto a la vinculacion entre el
pregrado y posgrado tiene una secuencia lineal, en la
obtencién de titulos y grados académicos. (Solar et al.
2013).

En Estados Unidos de Norteamérica college y
universidad son nombres utilizados indistintamente,
donde la vinculacién entre el pregrado y posgrado se da
en las universidades que otorgan grados académicos
y que tienen asociados “colleges”; en Japoén para el
transito del pregrado al posgrado, la regulacion estatal
ofrece espacios que viabilizan su articulacion; algo
similar ocurre en China, que tiene estructuras que
favorecen el transito y articulacion del pregrado con el
posgrado, ademas de ofertar programas en inglés para
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la internacionalizacion y movilidad estudiantil. (Solar et
al. 2013).

En el Sistema Universitario Boliviano Publico el unico
nexo que articula el pregrado con el posgrado esta
declarado en el articulo 8° del Reglamento de Posgrado
del Sistema Nacional de Estudios de Posgrado de
la Universidad Boliviana, numeral 4 sefiala que los
estudiantes de ultimo curso de grado o que hayan
finalizado el plan curricular de formacion de grado
(quienes seran cursantes regulares condicionados a
presentar el Diploma Académico y el titulo en Provision
Nacional hasta antes de la conclusién del programa
para obtener el respectivo certificado. En el mismo
sentido manifiesta el articulo 9°inciso d) del Reglamento
General de Posgrado de la UABJB. (CEUB. 2018) y
(HCU. 2018).

En resumen, la formacién del pregrado con el posgrado
en la Educacion Superior requiere de un proceso de
fomento, intencionado y coordinado, que permita
la continuidad y flexibilidad articulandolos segun el
contexto, tanto por dentro como hacia fuera, para el
logro de objetivos comunes.

Segun el Diccionario de la Lengua Espafola gestion
es “hacer diligencias conducentes al logro de un
negocio o de un deseo cualquiera”; mientras que para
Casassus (2000) es “una capacidad de generar una
relacion adecuada entre la estructura, la estrategia,
los sistemas, el estilo, las capacidades, la gente, y los
objetivos superiores de la organizacion considerada”;
es decir, gestionar es la capacidad de articular los
recursos disponibles para lograr lo que se desea.
A diferencia de la administracion que es el proceso
de planear, organizar, dirigir y controlar los recursos
humanos, técnicos y financieros encaminados al logro
de los objetivos organizacionales. (Casassus, 2000).

METODOLOGIA

Al referimos a la metodologia o disefio de la
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investigacion, consideramos necesario conceptualizar
este término para precisar su significado; en tal sentido
recurrimos a la definicion de Hernandez, Fernandez
y Batista (2014) quienes sostienen que “ el disefio se
refiere al plan o la estrategia concebido para obtener la
informacion que se desea.

La investigacion parte de la formulacion del problema
cientifico y tiene un enfoque cualitativo, descriptivo
y propositivo; toda vez que pretende demostrar en
su objetivo cédmo la incorporacion del pensamiento
complejo en la gestion académico administrativa del
posgrado, contribuye a mejorar los indices de titulacion
de estudiantes que han concluido el plan de estudios del
pregrado pero por alguna razén no logran titularse en
las diferentes Unidades Académicas en la Universidad
Auténoma del Beni “José Ballivian”; lo cual constituye
un desmérito en la Academia.

Considerando que la gestion del Vicerrectorado de
Posgrado de la UABJB, esté enfrentando un reto y un
desafio de importantes procesos de cambios internos
y externos, como: la aspiracion a la descentralizacion,
mejorar el estatus y nivel, modernizar los disefos
curriculares, elevar el Proceso Formativo, diversificar la
oferta académica, ampliar la cobertura de la matricula,
dualidad en la oferta de programas presenciales y
virtuales y la modernizacién de la gestion académico
administrativa del posgrado. Del Moral, y Rodriguez,
s.f.).

Para concretar el desarrollo del estudio se han
empleado métodos tedricos y empiricos; entre los
métodos tedricos empleados citamos los siguientes:
Método analitico-sintético.- Usando el método
analitico se procedio a la descomposicién, separacion,
desintegracién del todo en sus partes y elementos
constitutivos de la gestion del posgrado, para ser
analizados y estudiados por separado cada una de
sus componentes para poder comprender mejor,
correcta y concretamente, la naturaleza del objeto de
nuestro estudio y proponer teorias y tendencias que
permitan el cambio en la gestion del posgrado hacia la

12

complejidad.

Con el método sintético se reunié los elementos del
todo para tratar de comprender mentalmente la gestién
del posgrado como un todo funcional desde las partes
y particularidades abstractas hasta el todo concreto y
real. (Del Moral, y Rodriguez, s.f.).

Método inductivo deductivo.- Con el método inductivo
se explicd la realidad de la actual gestion del
Vicerrectorado de Posgrado de la UABJB a partir de la
observacion directa y concreta; desde los mas particular
que fue el problema cientifico planteado hasta lo mas
general de la gestion posgradual en el mundo y sus
tendencias de administracion. (Segundo, 2022).

Con el método deductivo tiene como caracteristicas
que va de lo general a lo particular, usa razonamiento
descendente y su conclusidon esta en sus propias
premisas que le dan validez; usamos este método
en la redaccion de la introduccion y las conclusiones
del trabajo, tomando en cuenta los antecedentes
del problema cientifico abordado como premisas
de razonamiento légico y llegar a la particularidad
conclusiva. (Segundo, 2022) y (Coll, 2017).

Métodos empiricos.- Es un modelo de investigacion
que pretende obtener conocimiento a partir de la
observacion de la realidad, por lo que esta basado en
la experiencia y es el punto de partida para formular
la hipétesis; se caracteriza por tener como objeto de
estudio la realidad medible, cuantificable. Existen tres
tipos de métodos empiricos que son: la observacion, la
experimentacién y la medicién.

En este estudio la observacion se empled para registrar
el comportamiento en condiciones habituales la gestion
del vicerrectorado de posgrado, especialmente los
registros de documentos y evidencias. La medicion
se empled para obtener informacion estadistica de los
archivos del departamento académico y pedagdgico
de la Direccion de Posgrado inherente a los titulados
via diplomado a partir de la incorporacion de la vision
de modernidad en la gestion académica del posgrado;
vale decir desde el afio 2017 hasta el afio 2021.
Empleando el método empirico se delimitd el estudio




de la gestién del posgrado incorporando la visién
de complejidad para contribuir a la titulacion de los
estudiantes que han concluido con su plan de estudio
pero que no lograron titularse por otras modalidades y
en vista de la oferta de posgrado decidieron viabilizar
su titulacion cursando un diplomado del area de su
formacién con un fuerte contenido de investigacion
cualitativa condensada en wuna monografia y
sustentada ante un tribunal compuesto por autoridades
de su Unidad Académica que valoran y califican y el
vicerrector de posgrado que preside el acto sin emitir
calificacion.

Los principios son de liderazgo, trabajo en equipo,
perfeccionamiento continuo e integracion de sus
componentes de la gestiéon del posgrado; bajo un
enfoque sistémico de planificacién, organizacion,
ejecucion y control. Lopez 2002).

También recurrimos a las premisas planteadas
por (Molina, Ledn y Gonzalez, 2019) sobre el
funcionamiento que requiere el cambio innovador en la
gestion del posgrado, como son el apoyo institucional,
el compromiso de cambio y mejora continua, uso de
tecnologia de punta como herramienta de Inteligencia
de negocios y la capacitacion al personal e induccién
a docentes.

Caracteristicas y ventajas de los diplomados.-
Los diplomados fueron estructurados, en estricto
cumplimiento de los Reglamentos del CEUB y UABJB,
garantizando las 240 horas académicas lectivas
en aula, 560 horas distribuidas en investigaciéon y
practicas, haciendo un total de 800 horas académicas,

equivalente a 20 créditos, siendo un crédito igual a 40

RESULTADOS Y DISCUSION
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horas académicas; los mismos que fueron presentados,
analizados y aprobados en el seno del Honorable
Consejo de Posgrado de la UABJB. En concordancia
con lo que sefala el (CEUB. 2019) y (Vasquez 2018).

Estos Diplomados fueron presentados, analizados y
aprobados por las instancias de decision universitarias,
habiendo sido ofertados abiertamente y desarrollados
con una rigurosidad académica para cumplir con el
siguiente doble propdsito:
* El primero, que luego de haber cursado, concluido
el diplomado y sustentado una investigacién a nivel
de monografia ante un tribunal y haber obtenido en
su acta de calificacion un puntaje mayor a 65 puntos
sobre 100,
habilitados para tramitar de su titulo Académico

los postulantes quedan plenamente

a nivel Licenciatura en la UABJB; en este caso
el diplomado les sirve como via para la titulacion
de grado a los estudiantes que no se titularon por
otras modalidades de graduacion en las diferentes
Unidades Académicas de la UABJB.

* El segundo beneficio de estos Diplomados radica en
forma parte de la filosofia misma de la formacién
posgradual, que traen consigo ventajas de orden
cientifico tecnoldgico para los cursantes tales como:
elperfeccionamiento profesional, unaespecializaciéon
que complementa la carrera universitaria, es un
curso de actualizacion corto, practico, técnico y esta
enfocado a un area determinada de conocimiento,
enriquece el curriculum, forma profesionales mas
competitivos con mayores oportunidades laborales
e ingresos econdmicos; ademas amplia su red de
contactos y vinculos profesionales con docentes y
otros estudiantes.

Los resultados del presente estudio, estan reflejados en los cuadros N°2, N°3, N°4, N°5 y en los diagramas N°1,

N°2 y N°3 que presentamos a continuacion:
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Observando el cuadro N°2 se puede afirmar que la matriz FODA significa identificar las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas de la actual gestion del Vicerrectorado de Posgrado en la UABJB, al analizar cada uno de
estos factores nos ayuda a planificar correctamente el crecimiento de las instituciones y/o organizaciones resulta
de mucha valia porque nos permite tener una percepcion real y general del estado actual en que se encuentra la

>~ REVISTA CIENTIFICA

Cuadro N°2.- Analisis FODA del Vicerrectorado de posgrado

Fortalezas

Oportunidades

Poseeru n  Vicerrectoradod e  posgrado
Administracién con poderd e decision G estion
estratégica con C ooperantes A ptos para
modernizar la gestion.

Actitud positiva para nuevos emprendimientos.
Generacion d e recursos econdémicos para la
UABJB.

Circunstancias de cambios en la UABJB favorecen
ideas innovadoras.

Nuevos enfoquesd e ofertas académicas
presencial y virtual un desafio de gestiéon Nuevas
normativas del XlIl Congreso Nacional del Sistema
Universitario.

Debilidades

Amenazas

Gestioén centralizada de recursos econémicos.
Falta m ejorar | a formacién permanente del os
recursos humanos administrativos.

Insuficiente generacion de nuevos conocimientos
cientificos.

Cambiar la gestion tradicional por una m oderna
con vision de complegidad.

Faltad e motivacion | aboral B ajo niveles de
titulacién en el grado y posgrado.

Varias U niversidades o fertando p rogramas de
posgrados.

Frecuentes p roblemas conl os servidoresy
plataformas para servicios académicos M asiva
ofertad e programas posgraduales para otras
universidades con bajos costos que a fecta la
matricula en la UABJB.

Faltad e estrategia nacional para articulare |
pregrado con el posgrado

Ausencia de politicas académicas para mejorar los
niveles de titulacion en el grado y posgrado.

Fuente: Elaboracion propia 2022

administracion y abre las posibilidades de incorporar innovaciones en la gestién del Posgrado.

El diagnodstico realizado permitid identificar las deficiencias e insuficiencias de la gestion del Vicerrectorado
de Posgrado de la Universidad Autonoma del Beni “José Ballivian”, donde pone en evidencia la necesidad de
implementar y perfeccionar un nuevo modelo en el proceso de gestidon posgradual, orientado hacia modernidad con

una vision holistica y bajo la teoria de la complejidad.

Cuadro N°3.- Incorporacion de componentes innovadores a la gestion del
Vicerrectorado de posgrado en la UABJB

NO

Nuevos componentes de gestion

1

Redaccion y aprobacion del nuevo reglamento de titulacion de grado via

diplomado

Aprobacién de la normativa a nivel del HCU -UABJB, I-XIll RAN e instancias

intermedias entre el XIll Congreso Nacional de Universidades

Disefio y ejecucion de los programas de titulacion via diplomado segun areas del

conocimiento de cada Unidad Académica en Trinidad y provincias.

Sistema de seleccién de los docentes para el desarrollo del Diplomado

Académica y administrativamente se han implementado procedimientos para el

proceso de titulacion de grado via diplomado

Modelacién de rigor cientifico de la monografia y su disertacion publica

Sistema de nombramiento de tribunales y proceso de tramites para la obtencién

del acta y diploma.

Estadisticas de los resultados de titulados via diplomado en la gestién del

Vicerrectorado de Posgrado
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EnelcuadroN°3, se demuestra el disefio eincorporacion
a la gestion del Vicerrectorado de Posgrado los
componentes innovadores de manera secuencial,
como una estrategia para lograr el objetivo de esta
investigacion y contribuyendo a mejorar la calidad y
pertinencia de una administracién emprendedora.

Este modelo de gestién se sustenta en sus relaciones
esenciales y parte de unas bases tedricas, normativa
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y organizativas, con enfoque estratégico, sistémico,
de procesos y mejora continua, para cumplir sus
principios de: integracion, liderazgo, trabajo en equipo
y perfeccionamiento, a través de sus componentes:
gestion del conocimiento, gestion de la informacién,
gestion del talento humano y tecnologia aplicando
inteligencia de negocios para lograr el objetivo del
posgrado como lo sustentan varios autores entre otros.
(Vasquez y Justiniano. 2021).

Cuadro N°4.- Normativas legales para el funcionamiento de la titulacion de grado

via diplomado en el Sistema Universitario Boliviano.

reglamento

N° | Tipo de norma universitaria Instancia de aprobacién | Resolucion
1 Resolucién aprobando la Titulacion Consejo de Posgrado | Reol.049/2017 del
de grado via diplomado y su Investigacion  Cientifica y | 22/08/2017

Extensién Universitaria

2 1° Aprobar la inclusién al sistema de
modalidad de graduacion de la
UABUJB, la graduacion via diplomado.
2° Aprobar el reglamento especifico
del proceso de graduacion via
Diplomado. Resoluciéon HCU

Honorable
Universitario de la UABJB

Consejo | Resol. N° 115/0217 del
14/12/2017

3 Informe de la Comision 3 de la I-XIII
Comision Nacional de creacion de

Carreras e innovaciones Curriculares

Documentos Aprobados en la | Resol
I-XI1I RAN

Adm.N°14  del
28/02/2019 CEUB

4 | Reglamento de Modalidad de | I-XIII

Graduacion Via Diplomado

Reunion Nacional de | Comité Ejecutivo de la
Posgrado

I-XIIl = RAN. XIIl - Congreso
Nacional De Universidades

Universidad Boliviana

Secretaria Nacional
Académica,30/11/2018
Tarija

En el cuadro N°4 se presenta el proceso de gestion
en la aprobacion de los aspectos normativos de
nuevo sistema de modalidad de titulacion que adopta
la Universidad Boliviana a partir de las iniciativas por
resolver los bajos niveles de titulacion donde “ingresan
muchos y salen pocos”, es decir el problema de la
baja titulacién es casi generalizado en todo el sistema
a pesar de las diferentes modalidades de titulacion
adoptadas, por consiguiente oficialmente esta nueva
modalidad queda consolidada para su aplicacién en
cualesquiera de las universidades publicas.

En atencién al diagnéstico realizado se implemento
a la gestion del Vicerrectorado de Posgrado de la
UABJB, nuevos componentes de una moderna mision

y visioén bajo el enfoque de la teoria de la complejidad,
para ofertar y desarrollar un sistema de titulacion de
egresados de las carreras de formacion de grado a
través de un programa de diplomado, para tal efecto
se disefd los curriculos posgraduales de programas
especificos de cada profesion y atendiendo la aspiracion
de formacion posgradual de las Unidades Académicas
de origen de los postulantes; también tiene el propésito
de articular la formacién de grado con el posgrado
consustanciado a elevar el bajo nivel de titulacion en la
formacion de grado y sus beneficios colaterales. Para
ejecutar este modelo de gestion se han realizado las
actividades académico administrativas y legales que se
presentan el cuadro N°4.
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CuadroN°5.- Numero de titulados via diplomado por Carreras y por gestion
en el Vicerrectorado de posgrado
Carreras 2019 | 2020 | 2021 2022 | Total
Derecho 179 47 107 46 379
Ingenieria Civil 0 34 43 20 97
Comunicacion Social 33 0 2 47 82
Ingenieria de Sistemas 15 16 26 20 77
Ingenieria Agronémica 0 34 2 34 70
Ingenieria en Industrias Forestales 0 0 36 0 36
Medicina Veterinaria y Zootecnia 0 8 20 2 30
Total 227 139 236 169 771

Grafico N°1.- Niiumero de graduados via Diplomado
por gestion en la UABJB
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El cuadro N°5 y el grafico N°1 y N°2 exhiben los datos
estadisticos del Programa de titulacion de grado via
diplomado, por Carreras y por gestién desde marzo
del 2019 hasta marzo del 2022; donde la Carrera de
Derecho registra un 49% de titulacién, la Carrera de
Ingenieria Civil 12%, La carrera de Ciencias de la
Comunicacién Social 11%, Ingenieria de Sistemas 10%,
Ingenieria Agronémica 9%, Ingenieria de Industrias
forestales 5% y la carrera de Medicina Veterinaria y
Zootecnia 4%.

Tomando en cuenta el afio de gestion en el cuadro N°3
y el grafico N° 1, podemos apreciar que en la gestién
del afio 2021 se titularon 236 postulantes, en orden
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decreciente le sigue el afo 2019 con 227 titulados,
luego tenemos que solo en el primer tercio del afio
2022 se titularon 169 estudiantes en ultimo lugar esta
el afio 2020 con 139 titulados.

Segun Chavez. (2022) la primera disertacion publica de
la monografia para la titulacion de grado via Diplomado
en el Vicerrectorado de Posgrado fue realizada el
10/03/2019 por la postulante Marioly Rea Vaca cuya
investigaciéon lleva por titulo “Responsabilidad civil
originada por el divorcio”, correspondiente al programa
del diplomado de Derecho civil y procesal civil,
habiendo obtenido un puntaje de calificacion por parte
de sus tribunales de 70 puntos sobre cien.

Cuadro N°6.- Titulacion de grado via diplomado por programas y por

gestion en el Vicerrectorado de Posgrado de la UABJB.

titulacion de grado via diplomado

Programas aprobados y ejecutados en la

Gestion

2019| 2020|2021 | 2022

Total

Derecho Civil y Procesal Civil

149 16| 15 4| 184

Derecho Penal Y Procesal Penal

0 o 71 41 112

Construccion

Direccion, Supervision y Fiscalizacion de obras en

0 34| 43 20 97

Seguridad Informatica

15 16, 26 20 77

Comunicacion y Periodismo

33 1 2 33 69

Derecho Laboral y Seguridad Social

30 30 5 1 66

los Alimentos

Sistemas Avanzados de Control de la Inocuidad de

Proyectos Agropecuarios

Riego Tecnificado y Recursos y Recursos Hidricos 0 0 0 34 34

Criminologia y Criminalistica

Industrializaciéon

Produccion de Ganado Bovino de Carne y su

Sanidad Animal

Comunicaciéon Empresarial

Total

227| 139 236 169 771

En el cuadro N°6 se presentan los distintos programas
de diplomado ofertados y desarrollados en el
Vicerrectorado de Posgrado de la UABJB durante

las gestiones 2019 a 2022, con doble proposito:
por un lado, contribuir a la titulaciéon de grado de los
estudiantes que no se titularon por otras modalidades
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en sus unidades académicas y por otro lado como via de
perfeccionamiento y especializacién que complementa
su carrera universitaria; los diplomados que registraron
el numero total de titulados en las cuatro gestiones
mencionamos a continuacion en forma decreciente:
Derecho Civil y Procesal Civil con 184 titulados,
y Procesal 112 titulados,
Direccién, Supervision y Fiscalizaciéon de obras en
Construcciéon 97 titulados; Seguridad Informatica 77
titulados; Comunicacion y Periodismo 69 titulados,
Derecho Laboral y Seguridad Social, 66, Sistemas
Avanzados de Control de la Inocuidad de los Alimentos
36, Proyectos Agropecuarios 36, Riego Tecnificado
y Recursos y Recursos Hidricos 34, Criminologia y
Criminalistica 16, Produccion de Ganado Bovino de

Derecho Penal Penal

Carne y su Industrializacion 16, Sanidad Animal 14 y
Comunicacion Empresarial 14 titulados.

Estos datos parecen ser el reflejo de la afluencia de
postulantes a los programas ofertados, es decir la
Carrera de Derecho es la que mas matricula reporta,
por consiguiente, los programas de Derecho Civil
y Procesal Civil y Derecho Penal y Procesal Penal
registran las cifras mas elevadas con relaciona los
otros programas, situacién que se explica por si sola
a mayores matriculados mayor titulados. Ademas,
mencionamos que 771 titulados es una cifra lejos
superior a cualquiera de las titulaciones realizadas en
las facultades de la UABJB en las cuatro gestiones
estudiadas.

ciudades y gestion

Cuadro N°7.- Numero de titulados via diplomado por carreras,

Ciudades y carreras Gestion Total

2019 2020 | 2021 |2022
Riberalta 112 |29 22 0 163
Derecho 94 29 0 0 123
Comunicacion Social 18 0 0 0 18
Ingenieria Civil 0 0 16 0 16
Ingenieria en Industrias Forestales 0 0 6 0 6
San Borja 0 0 0 32 32
Comunicacion Social 0 0 0 32 32
Trinidad 115 |110 |214 [137 576
Derecho 85 18 107 |46 256
Ingenieria Civil 0 34 27 20 81
Ingenieria de Sistemas 15 16 26 20 77
Ingenieria Agrondmica 0 34 2 34 70
Comunicacion Social 15 0 2 15 32
Medicina Veterinaria y Zootecnia 0 8 20 2 30
Ingenieria en Industrias Forestales 0 0 30 0 30
Total 227

‘139 ‘236 ‘169 ‘771
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Grafico N°3.- % de titulados via diplomado por
ciudades 2019-2022

S.Borja

m Riberalta

mTrinidad

Al observar el cuadro N° 7 y el grafico N° 3 podemos apreciar que en la Ciudad de Trinidad se graduaron el 75%
de los estudiantes que optaron por la modalidad de titulacion Via diplomado, luego en segundo lugar la ciudad
de Riberalta con 21% y en tercer lugar San Borja con el 4%. Situacion que tiene relacion con la afluencia de los
diplomantes, se entiende que en la capital del departamento del Beni existen mas carreras y por tanto mayor
numero de estudiantes que reciben la oferta del diplomado, esto hace que la concentracion universitaria tanto en
su gestion como en su infraestructura academica sea mayor y como resultado todos los proceso formativos sean

estos de grado y de posgrado.

Grafico N° 4.- % de titulados via Diplomado
segun el sexo en la UAB

m Mujeres

mHombres

El grafico N° muestra que del total de postulantes titulados via diplomado en las cuatro gestiones desde el 2019,
2020, 2021y 2022, el 59% son mujeres y el 41% son hombres, datos concordantes con la matricula a los Diplomados

desarrollados en el Vicerrectorado de posgrado.

CONCLUSIONES

« Elanalisis descriptivo de laincorporacién del Programa
de titulacién via diplomado, la diversificacion de los
programas de formacioén posgradual, el aumento de la
cobertura de la matricula posgradual a nivel nacional y
local, la oferta de la formacion posgradual combinada,

la publicacién de la Revista Cientifica “PoScientia”, la
permanente formacion continua, el fortalecimiento a las
politicas de titulacion de grado y posgrado sumados al
emprendedurismo de la Gestion del Vicerrectorado de
Posgrado de la UABJB, sin duda alguna forman parte
de una gestidn moderna enmarcada en la filosofia del
pensamiento complejo de la Educacion Universitaria,
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generando beneficios positivos a la administracion
posgradual.

» El desarrollo de la gestién del Vicerrectorado de
Posgrado bajo el paradigma del pensamiento complejo;
contribuyé eficientemente a mejorar los indices de
titulacion a los estudiantes de las diferentes Unidades
Académicas del pregrado en la Universidad Autonoma
del Beni.

» Los diversos programas de titulacion de grado
via diplomado desarrollados en el Vicerrectorado
de posgrado cumplen importantes beneficios
institucionales tales como: Contribuir a elevar las
bajas tasas de titulacién de pregrado, complementar la
formacion técnica especializada, el perfeccionamiento
profesional en funcion de las nuevas fuentes laborales,
el desarrollo del pensamiento cientifico, critico que sin
duda también aportan con la generacion de recursos
econdémicos, para la Universidad Auténoma del Beni
“‘José Ballivian”;  convirtiéndose entonces en una
unidad productiva y lider.

BIBLIOGRAFIA CONSULTADA

1) C. de Donini, Ana Maria; Donini, Antonio O. (2003).
La gestion universitaria en el siglo XXI. Desafios de la
sociedad del conocimiento a las politicas académicas
y cientificas. Documento de Trabajo N° 107, Area
de Estudios de la Educaciéon Superior. Universidad
de Belgrano. Extraido el 17/08/2022 de: http://www.
ub.edu.ar/investigaciones/dt_nuevos/107_donini.pdf
2) Casassus, Juan. (2000). Problemas de la gestion
educativa en América Latina (la tensiéon entre los
paradigmas de tipo A y el tipo B). Santiago de Chile,
Chile: Unesco. Extraido el 03/09/2022 de: https://
eduvirtual.cuc.edu.co » GE.JUAN.pdf PDF

3) Chavez Takana, Vania Yanine. (2022). Detalle
defensas modalidad de graduacién via diplomado.
Informe Jefe Dpto. Académico — Posgrado UAB.JB.
(fecha 19/08/2022). Dep. Tec. Posgrado OF. 910/22.
Trinidad. Beni — Bolivia.

4) Coll, Juan Carlos M. (2017). EI método inductivo-
deductivo - D’economia Blog. Lunes, 4 de septiembre
de 2017. Extraido el 08/09/2022 de: http://www.

20

deconomiablog.com » 2017/09 » el-metodo...

5) Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana (CEUB).
(2014). Reglamento General de Tipos y Modalidades
de graduacion. Extraido el 15/08/202 de: http://www.
ceub.edu.bo » documentos » normas

6) Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana (CEUB).
(2019). | Conferencia Nacional Extraordinaria de
Universidades. Cobija8-9deagostode 2019. Resolucion
N° 62/2019. modificaciones y complementaciones de
los articulos del Reglamento General de Estudios de
Posgrado. Extraido el 17/08/2022 de: https://dipgis.
umsa.bo > uploads » 2021/05 > A1.-...PDF

7) Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana.
(CEUB). (2018). Reglamento de Posgrado del Sistema
Nacional de Estudios de Posgrado de la Universidad
Boliviana. Actualizado al 24/09/2018. Extraido el
1°/09/2022 de: http://www.planificacion.umsa.bo »
documents PDF

8) Cruz Cardona, Victor y Millan Gonzélez, Stella.
(2002). Gestion de la Calidad del Postgrado en
Iberoamérica. Experiencias Nacionales” Ed. AUIP,
2002, Palacio de Abrantes San Pablo, 26 37001
Salamanca Espafa. Extraido el 12/08/2022 de: https://
www.auip.org > stories > gestion_calid_post PDF

9) Cruz Cardona, Victor. (2002).Modelos educativos
del postgrado: una vision internacional. Asociacién
Universitaria Iberoamericana de Postgrado AUIP,
Universidad del Valle, Colombia. Espafia auip@gugu.
usal.es

10) Del Moral, Mauricio. & Rodriguez, Jennyfer, J. (s.f.).
Ejemplo de Método Analitico Y Sintético — Ejemplo
De.com. Extraido el 09 de septiembre de 2022 de:
https://www.ejemplode.com » 13-ciencia» 4189-ejempl..
11) Deming, W.Edwards, (1989). Calidad, productividad
y competitividad, la salida de la crisis. Madrid: Ediciones
Diaz de Santos S.A. Extraido el “1°/09/2022 de: https://
books.google.com.pe » books

12) Gonzalez, Joaquin. (2009). La teoria de la
complejidad. Red de Revistas Cientificas de América
Latina, el Caribe, Espafa y Portugal Sistema de
Informacién Cientifica. Medellin, Colombia Redalyc.
Dyna, vol. 76, num. 157, marzo, 2009, pp. 243-
245 Universidad Nacional de Colombia. Extraido el




15/08/2022 de: https://www.redalyc.org > pdf

13) Hernandez Sampieri, Roberto., Fernandez,
Collado Carlos, y Baptista, Lucio Maria del Pilar (2014).
Metodologia de la Investigacion. 6ta ed. UCA. México:
Mc Graw Hill Interamericana Editores S.A. Extraido el
08/09/2022 de: https://www.uca.ac.cr» 2017/10 > PDF
14) Honorable Consejo Universitario (HCU). (2018).
Reglamento General de Posgrado de la UABJB.
Aprobado con Resol. N° 141/2018. Universidad
Auténoma “José Ballivian”. Trinidad. Beni. Bolivia

15) Honorable Consejo Universitario. (2010). Estatuto
Organico de la Universidad Autonoma del Beni “José
Ballivian”. Trinbidad. Beni. Estado Plurinacional de
Bolivia.

16) Juran, Joseph. M. y Gryman F.M. (2007). Andlisis
y planificacion de la calidad, México: McGraw Hill.
Extraido el 1°/09/2022 de: http://sistemasdecalidad6to.
weebly.com » uploads PDF

17) Lopez, M. (2002). Los estudios de posgrado en el
mundo. Revista de Ensefianza Universitaria, 65-74.
18) Molina, Eliana V.; Ledn, Giraldo de la C.; Gonzalez,
Mercedes. (2019). Disefio de un modelo de gestién
del postgrado. Revista “Espacios” ISSN 0798 1015.
Publicado 06/03/2019. Extraido el 14/08/202 de:
https://www.revistaespacios.com > ...PDF

19) Mufioz Cuenca Gustavo Adolfo. (2005) Elementos
tedricos sobre calidad para postgrado. Centro de
Investigacion en Educacion de calidad CEINEDUCA,
Venezuela. Revista Iberoamericana de Educacion
(ISSN: 1681-5653). Extraido el 1°/09/2022 de: https://
rieoei.org » deloslectores » 1010Munoz PDF

20) Schwartzman, S. (2000), “América Latina: Las
Respuestas Nacionales a los Desafios Mundiales”, 77-
88, en Altbach Ph. G. y McGill Peterson, edit. (2000),
Educacion Superior en el Siglo XXI...

Po & elentia

U.AB“.B” REVISTA CIENTIFICA

21) Segundo Espinola, Juan Pablo. (2022). Método
Deductivo - Concepto, ejemplos y método Inductivo.
De: Argentina. Para: Concepto.de. Disponible en:
https://concepto.de/metodo-deductivo/. Ultima edicion:
29 de julio de 2022. Extraido el 08/09/2022 de: https://
concepto.de » metodo-deductivo

22) Solar Maria Inés; Sanchez José; Zufiiga Maria;
Alvarez Sandra; Herrera Ricardo; Gonzélez Eduardo;
Castillo César; Casas Mariela; Alvaro Poblete Y Fonseca
Gonzalo. (2013). Conceptualizacién y algunos ejemplos
de experiencias internacionales sobre articulacion
entre pregrado y postgrado. Centro Interuniversitario de
Desarrollo — CINDA Grupo Operativo de Universidades
Chilenas Fondo de Desarrollo Institucional — Mineduc
— Chile Articulacion entre el pregrado y el Postgrado:
Experiencias Universitarias Santiago de Chile, Marzo
de 2013. Extraido el 1/09/2022 de: https://cinda.cl > wp-
content » uploads » 2013/03PDF

23) UNESCO (1998), Declaracion Mundial Sobre la
Educacion Superior para el Siglo XXI: Visién y Accion,
Paris — Francia.

24) Vasquez Pérez, René y Justiniano Molina, Roger.
(2021). Formacion Posgradual en la Universidad
Autonoma del Beni “José Ballivian”. Revista Cientifica
“PoScientia” afio 1, N° 1, Ed. Junin. Santa Cruz de la
Sierra. Vicerrectorado de Posgrado de la Universidad
Auténoma del Beni “José Ballivian”. Trinidad. Beni.
Bolivia.

25)Vasquez, Pérez, René. (2018). Reglamento general
para la modalidad de graduacién via diplomado.
Doc. Manuscrito. Vicerrectorado de posgrado de
la Universidad Auténoma del Beni “José Ballivian”.
Trinidad, Departamento del Beni, Estado Plurinacional
de Bolivia.

21







Po & elentia

U.AB“.B” REVISTA CIENTIFICA

COMPLEMENTO DE CENIZA DE LA CASCARA
DE ARROZ PARA LA FORMACION DE CONCRETO
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Auténoma del Beni “José Ballivian” E-mail: daberfranco@gmail.com Cel.: 78747757

RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado “Complemento de ceniza de la cascara de arroz para la formacion de
concreto, Municipio de Trinidad — Beni — Bolivia”, realizado en atencion al analisis del problema regional, Con el
propdsito de resolver el problema cientifico de se puede abaratar costos en las construcciones de concreto (CCC)
en el Municipio de la Santisima Trinidad, debido a la falta de una fabrica de cemento Portland (FCP), entre el
periodo 2015 al 2016; nos hemos planteado como objetivo: evaluar la implementacion de un material aglutinante
en base a ceniza de cascara de arroz como complemento en la formacion de concreto; habiéndonos planteado
la hipotesis condicional que si, la complementacion del material aglutinante en base a la ceniza de cascara de
arroz, permitira suplir de forma parcial la falta de una fabrica de concreto, de esta forma reducira el costo en las
construcciones de concreto (CCC)en el Municipio de Trinidad, entre el periodo 2015 al 2016; los resultados de la
propuesta de aplicacién del concreto con ceniza de cascara de arroz esta en funcion de los parametros estadisticos
obtenidos de los ensayos a la compresion de las diferentes probetas; a efectos de abordar la solucion del problema
se concretd una propuesta bien fundamentada pretende comprobar si los hechos observados concuerdan con
la hipotesis planteada; el trabajo arrib6 a las siguientes conclusiones: se determina la sustitucién de la ceniza de
cascara de arroz 20% como la ideal, ya que el valor de la resistencia a compresion a 28 dias es de 16% del valor
de la resistencia de la muestra de control.

La contribucion fundamental del trabajo de investigacion es haber concretado la implementacion de material
aglutinante en base a la ceniza de cascara de arroz (IMACA), permitira suplir de forma parcial la falta de una
fabrica de cemento portland (FCP), de esta forma reducira el costo en las construcciones de concreto (CCC) en el
Municipio de Trinidad,

Se emplearon métodos tedricos y empiricos para la obtencion principal de los resultados del trabajo de investigacion,
mediante el mismo se ha logrado a fundamentar llegando a determinar la sustitucién de la ceniza de cascara de
arroz 20% como la ideal, ya que el valor de la resistencia a compresion a 28 dias es de 16% del valor de la
resistencia de la muestra de control.

En el contenido de la investigacion esta estructurado en cuatro capitulos: Capitulo I.-Marco Conceptual, Capitulo Il.-
Demostracion del problema, Capitulo Ill.- Modelo teérico, Capitulo IV.- Concrecién del modelo tedrico, finalmente

llegar a las Conclusiones y Recomendaciones de la investigacion.

Palabras clave: Ceniza, Cascara de arroz, Concreto, Resistencia y Compresion.
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ABSTRACT

The present research work entitled “Complement of rice husk ash for the formation of concrete, Municipality of
Trinidad - Beni - Bolivia”, carried out in attention to the analysis of the regional problem, with the purpose of solving
the scientific problem of lower costs in concrete constructions (CCC) in the Municipality of Santisima Trinidad, due
to the lack of a Portland cement factory (FCP), between the period 2015 to 2016; We have set as an objective:
to evaluate the implementation of a binder material based on rice husk ash as a complement in the formation of
concrete; Having raised the conditional hypothesis that yes, the complementation of the binder material based on
rice husk ash, will allow to partially supply the lack of a concrete factory, in this way it will reduce the cost in concrete
constructions (CCC) in the Municipality of Trinidad, between the period 2015 to 2016; the results of the proposed
application of the concrete with rice husk ash is based on the statistical parameters obtained from the compression
tests of the different specimens; In order to address the solution of the problem, a well-founded proposal was
made that aims to verify if the observed facts agree with the proposed hypothesis; The work reached the following
conclusions: the substitution of 20% rice husk ash is determined as the ideal, since the value of the compressive
strength at 28 days is 16% of the value of the resistance of the sample of control.

The fundamental contribution of the research work is to have specified the implementation of a binder material
based on rice husk ash (IMACA), it will allow to partially supply the lack of a portland cement factory (FCP), in this
way it will reduce the cost in concrete constructions (CCC) in the Municipality of Trinidad

Theoretical and empirical methods were used to obtain the main results of the research work, through which it has
been possible to substantiate, determining the substitution of 20% rice husk ash as the ideal, since the value of the
compressive strength at 28 days is 16% of the strength value of the control sample.

The content of the research is structured in four chapters: Chapter |.-Conceptual Framework, Chapter II.-
Demonstration of the problem, Chapter Ill.- Theoretical model, Chapter V.- Specification of the theoretical model,
finally reaching the Conclusions and Recommendations Of the investigation.

Keywords: Ash, Rice Husk, Concrete, Resistance and Compression.
1. INTRODUCCION tal es el caso de los subproductos industriales y
agricolas, que generalmente son producidos en varios
paises y representan un desecho de la produccién de
distintos productos (Aguila, 2001).

El desarrollo de nuevos materiales de construccion ha
empezado a tener un auge mayor en los ultimos afos
en varios paises del mundo, esto se debe en parte a
que la produccién de materiales tradicionales genera
un impacto ecoldgico negativo, las grandes cantidades

La industria de la construcciéon se ha desarrollado
gracias al cemento Pértland, ya que con este se produce

de recursos energéticos requeridas para obtenerlos
son generalmente irrecuperables, ademas de las
emisiones generadas en sus procesos de produccion.

Esto ha llevado a buscar nuevas fuentes que puedan
llegar a reemplazar o formar parte de ciertos materiales,
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el concreto, que es el principal material de construccién
utilizado hoy en dia, gracias a sus propiedades de
trabajabilidad, cohesividad, resistencia y durabilidad,
aunado con el acero lo convierten en un excelente
material para el desarrollo de infraestructura. El alto
costo de produccion y la gran cantidad de energia que




demanda el cemento, ha provocado investigaciones
para encontrar nuevos tipos de complemento, dando
como resultado el estudio de diversos tipos de
puzolanas, tanto las que se obtienen de manera natural
y sobre todo las que se producen de manera artificial.

El cemento, es uno de los materiales aglutinantes
mas usados en la construccion de edificaciones civiles
en la ciudad de Trinidad, la falta de una fabrica de
cemento portland hace encarecer los costos en la
construccion, a lo cual se ve la necesidad de realizar la
investigacion para obtener concretos de menor costo
sin alterar la calidad de los mismos y seguridad en las
construcciones.

Para tal efecto, la tesis propone la implementacién de
un material aglutinante en base a ceniza de cascara de
arroz para la formacion de concreto, lo cual aminorara
costos en la construccion.

2. METODOS Y MATERIALES

2.1. METODOS

El método de investigacion descriptiva y experimental,
se aplicaron los siguientes métodos: tedricos, empiricos

y experimentales. (Rodriguez Barrios, 1994, p3).

Entre los métodos tedricos se aplicaron los métodos

inductivo, deductivo, andlisis-sintesis, holistico-
holografico (diez objetivos basicos: investigacion
exploratoria, descriptiva, analitica, comparativa,
explicativa, predictiva, proyectiva, interactiva,

confirmatoria y evaluacion),
(Rodriguez Barrios, 1994, p3).

método propositivo,

Métodos empiricos: encuesta, entrevista, observacion
y la revision documental.

Método experimental: método estadistico.

Dichos métodos se aplicaron desde el diagndstico,
organizacion, sintesis,
recomendaciones los que muestran de forma clara,
directa, factica y evidente las cifras que indican la

analisis, conclusiones 'y
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imperiosa necesidad de investigar el complemento
de ceniza de la cascara de arroz para la formacion de
concreto, Municipio de Trinidad — Beni — Bolivia”.

2.2. Materiales empleados
2.2.1. Materiales de campo:

» Cascara de arroz

* Arcilla

* Agua

* Pala

* Picota

* Asadon

 Cernidor

» Camara fotografica digital

2.2.2. Material de gabinete

» Computadora y accesorio

* Hojas de papel bond tamano carta
» Cuaderno de anotaciones

* Tablero de anotaciones

* Boligrafos

» Engrampadoras

» Grampas N° 26.

2.2.3. Poblacion y Muestra

Para el trabajo de investigacién se consideré de
la poblacion total de 20 personas entre hombres y
mujeres a fin al rubro; tomando en cuenta el 2 % que
significa una muestra de 2 personas proveedores con
asiento en la ciudad de Trinidad.

2.2.4. Tamano de la muestra

Segun Fisher citado por Pineda et al, el tamafio de la
muestra debe definirse partiendo de dos criterios: 1)
De los recursos disponibles y de los requerimientos
que tenga el analisis de la investigacion. Por tanto, una
recomendacion es tomar la muestra mayor posible,
mientras mas grande y representativa sea la muestra,
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menor sera el error de la muestra. (Pineda E.B.1994,
p.112)

CUADRO No. 1: MUESTREO ESTRATIFICADO

N | DESCRIPCI | POBL | % MUEST | %
O |ON DEL|A RA
ESTRATO | CION
1 Proveedor 20 20 2 10
es de
concreto
TOTALES 20 | 100 2 10
% %

3. RESULTADOS Y DISCUSION

El presente trabajo de investigacion que lleva por
titulo “Complemento de ceniza de la cascara de arroz
para la formaciéon de concreto, Municipio de Trinidad
— Beni — Bolivia”, se realizdé en los meses de junio a
noviembre de 2018, no se cuenta con innovaciones de
concreto con material del lugar que abaraten los costos
de produccién del mismo bajo una mirada cientifica, lo
cual otorga mayor rentabilidad econémica y suma al
desarrollo de la construccion civil del pais.

El trabajo de investigacion tiene como objetivo: evaluar
la implementacion de un material aglutinante en base
a ceniza de cascara de arroz como complemento en la
formacion de concreto.

Propiedades quimicas de la cascarilla de arroz

CONTENIDO DE PODER CALORIFICO INFERIOR
HUMEDAD (PCI) KJ/KG
0 19880
10 17644
20 15412
30 13180
40 10947
50 8715
60 6413

Fuente: Centro de investigaciones agricolas tropical,
(CIAT), Santa Cruz, 2015.
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Composicion mineral de ceniza en la
cascarilla de arroz

COMPONENTE CENIZA DE CASCARILLA DE
Quimico ARROZ
Si02 94.1
AI203 0.12
Fe203 0.30
CaO 0.55
MgO 0.95
K20 2.10
Na20 0.11
P205 0.41
S03 0.06

Fuente: Centro de investigaciones agricolas tropical,
(CIAT), Santa Cruz, 2015.

Propiedades de la Ceniza de la cascarilla
de Arroz

PROPIEDADES VALOR
Densidad (SSS) Kg/m3 2265
Masa Unitaria Compacta. Kg/m3 452
Masa Unitaria Suelta. Kg/m3 181
Superficie Especifica m2/Kg 2000

Fuente: Elaboracion Propia

Es el resultado de la hipétesis condicional planteado
que si, la complementacion del material aglutinante en
base a la ceniza de cascara de arroz, permitira suplir
de forma parcial la falta de una fabrica de concreto,
de esta forma reducira el costo en las construcciones
de concreto (CCC)en el Municipio de Trinidad, entre el
periodo 2015 al 2016; los resultados de la propuesta de
aplicacion del concreto con ceniza de cascara de arroz
estaenfunciéndelos parametros estadisticos obtenidos
de los ensayos a la compresion de las diferentes
probetas; a efectos de abordar la solucién del problema
se concretd una propuesta bien fundamentada pretende
comprobar si los hechos observados concuerdan con
la hipétesis planteada; el trabajo arrib6 a las siguientes
conclusiones: se determina la sustitucién de la ceniza
de cascara de arroz 20% como la ideal, ya que el valor
de la resistencia a compresion a 28 dias es de 16% del
valor de la resistencia de la muestra de control.

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones




* En la investigacion se determiné que la sustitucion del
20% de CCAlo ideal para los resultados esperados, ya
que la muestra con el tiempo incrementa su resistencia,
no siendo asi con la muestra de control la cual se
mantiene casi constante en el tiempo.

» Para tener mejores resultados se deberia tamizar
el material por un tamiz mas fino asi para mejorar las
propiedades y trabajabilidad en el complemento de
CCA, lo cual daria una mejor resistencia.

* En los ensayos de laboratorio se confirmd que
cumple con la resistencia especificada, obteniéndose
una resistencia a la compresion de 207.00 kg/cm2 a
los 28 dias.

» Como conclusion final se establece que la dosificacién
se ladebe realizar por volumeny no por peso, esto como
resultado del analisis de las referencias bibliograficas y
de las diferentes pruebas de laboratorio, encontrandose
la dosificacion 6ptima para el concreto de control y del
concreto de prueba.

* En los ensayos de absorcién se obtuvieron valores
que es menos denso que el concreto normal haciéndolo
un concreto ligero, pero no por eso menos resistente.

4.2. Recomendaciones

* El uso de aditivos que contengan diéxido de silicio
ayuda a optimizar el proceso de formacion de concreto
(puzolana que se encuentra en la ceniza de la cascara
de arroz.

» Por los resultados obtenidos en las pruebas de
laboratorio se aconseja usar este concreto en la
construccion zapatas ya que la resistencia y durabilidad
son mejoradas con el tiempo, en nuestro medio los
agentes quimicos que atacan las estructuras de
hormigdén en el subsuelo podrian ser contrarrestadas
con la adicién de cenizas de cascara de arroz.

* Cumpliendo con los objetivos propuestos en el
desarrollo de la tesis, se recomienda la utilizacion de la
CCA en concretos que sean efectivos a la resistencia a
la compresion con disefios a la resistencia caracteristica
no menor a 60 dias.

» Debido a la extensién de este tipo de investigacion se
recomienda realizar otros trabajos de tesis, ya que el
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uso de este material en mejores condiciones puede ser
muy ventajoso en nuestro medio, ya que se evidencio
que ayudaria a la contracciéon plastica que sufre el
concreto.

» Se recomienda cultivar en pozas artificiales y
camellones rectangulares de manera industrial con 30
mt de ancho y 100 mt de largo, profundidad media de
2.5mta 3,5 mt.
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se realizé en el matadero Marban del municipio de Trinidad, Beni Bolivia,
durante los meses de abril y mayo del presente afio, con el objetivo de determinar la frecuencia de Brucelosis
bovina mediante prueba de Rosa de Bengala, tomando en cuenta 3 variables de estudio: la procedencia, sexo
y edad. Se muestrearon 200 animales antes de entrar a la faena de 25 a 36 meses de edad, de ambos sexos,
177 hembras y 23 machos, procedentes de 7 municipios del Dpto. del Beni. Se encontraron 31 casos positivos
del total de 200 muestras, considerandose asi, que la frecuencia de brucelosis bovina en el matadero “Marban”,
Trinidad, Beni, Bolivia fue del 15.5%. Los casos positivos a brucelosis fueron bovinos procedentes del municipio
de San Ramoén, siendo este el de mayor frecuencia a brucelosis con un 35% de reactores positivos, seguido por el
municipio de San Andrés con 25.4%, Trinidad 14.6%, Santa Ana 6.3%, San Javier 3.2%, y Loreto y San Ignacio con
una frecuencia de brucelosis de 0%. El 88.5% de bovinos faenados fueron hembras y 11.5% machos; teniendo 30
hembras positivas (16.9%) y 1 macho (4.3%). Finalmente podemos concluir aceptando la hipotesis nula que dice
“la frecuencia de brucelosis bovina en el matadero “Marban” del municipio de Trinidad, sera mayor o igual al 3%”.

Palabras Clave. Vacas, pruebas diagnésticas, Brucelosis, y Rosa de Bengala.

SUMMARY

The present research work was carried out in the Marban slaughterhouse of the municipality of Trinidad, Beni Bolivia,
during the months of April and May of this year, with the objective of determining the frequency of bovine Brucellosis
by means of the Rose Bengal test, taking into account 3 study variables: origin, sex and age. Two hundred animals
were sampled before entering the slaughterhouse from 25 to 36 months of age, of both sexes, 177 females and 23
males, from 7 municipalities of the Department of Beni. 31 positive cases were found out of a total of 200 samples,
thus considering that the frequency of bovine brucellosis in the “Marban” slaughterhouse, Trinidad, Beni, Bolivia
was 15.5%. The positive cases for brucellosis were cattle from the municipality of San Ramaén, this being the one
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with the highest frequency of brucellosis with 35% of positive reactors, followed by the municipality of San Andrés
with 25.4%, Trinidad 14.6%, Santa Ana 6.3%, San Javier 3.2%, and Loreto and San Ignacio with a frequency of
brucellosis of 0%. 88.5% of cattle slaughtered were female and 11.5% male; having 30 positive females (16.9%)
and 1 male (4.3%). Finally we can conclude by accepting the null hypothesis that says “the frequency of bovine
brucellosis in the slaughterhouse “Marban” of the municipality of Trinidad, will be greater than or equal to 3%".

INTRODUCCION

La explotacion pecuaria en Bolivia constituye un
importante sector en la economia agropecuaria del
pais, destacdndose por los aportes regionales y
nacionales que genera este rubro, sin embargo, Bolivia
es un pais con alto indice de pobreza, donde la mayoria
de nuestra poblaciéon no tiene acceso a consumir
alimentos de buena calidad, como ser: carne, leche, y
sus derivados que tengan el control de enfermedades
zoondticas.

La brucelosis integra el grupo de las enfermedades de la
reproduccién del ganado bovino, presentes en nuestro
pais, tales como trichomoniasis, campylobacteriosis,
rinotraqueitis infecciosa bovina, diarrea viral bovina, y
leptospirosis.

La brucelosis bovina o aborto Enzodtico es una
enfermedad infecciosa crénica de distribucion mundial,
causada por una bacteria llamada Brucella abortus.
El aborto, la epididimitis y vesiculitis, el nacimiento de
terneros débiles, la disminuciéon en la produccion de
leche, la infertilidad y subfertilidad en vacas y toros son
las caracteristicas mas importantes de la enfermedad.

No existe informacion escrita que permita fijar la época
de aparicion de la brucelosis en Bolivia, se supone que
esta enfermedad fue introducida entre 1936 y 1939,
con la importacion de ganado de carne y leche de la
Republica de Argentina, otros afirman que ingreso al
pais con ganado de procedencia brasilefa.

El Primer diagndstico serologico del que se tiene
referencia fue realizado en el afo 1945 por el Dr.
Vladimir Ribera.

En Bolivia, entre los afios 1978 a 1993 se realizaron
trabajos encaminados a controlar esta enfermedad,
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en los departamentos de Cochabamba y Santa Cruz,
posteriormente en la década de los noventa, los
resultados de una tesis realizada en el laboratorio de
investigacion y diagnostico veterinario -LIDIVET sobre
una poblacién de 9,931 bovinos sometidos a la faena
en mataderos de los departamentos de Santa Cruz,
Cochabamba, La Paz, Oruro, Potosi, Chuquisaca y
Tarija dieron por resultados reactores de positivos a
brucelosis bovina de 3,7%, 10,9%, 1,9%, 3,6%, 0%,
0,4%, y 0,6% respectivamente (SENASAG, 2018).

A partir de 1994, la Federacion Departamental de
FEDELPLE,
por iniciativa propias procedimientos encaminados
al control, de esta enfermedad
sistematicamente pruebas de diagndsticos, eliminacién
de reactores positivos y la vacunacion de las terneras
de 3 a 8 meses de edad con la vacuna con la cepa 19
(PNCEB, 2018).

Productores de Leche - establecio

realizando

La enfermedad de los animales domésticos disminuye
el potencial productivo de una region, incluso de un pais,
y afectan de manera directa e indirecta los ingresos
econdémicos que pudieran percibir los productores por
concepto de su actividad. De manera directa al producir
la muerte de los animales y de manera indirecta al
disminuir la calidad de los productos y los subproductos
de origen pecuario o al constituir barreras para la
comercializacion de estos. (ACHA, 2001).

La brucelosis en los animales domésticos tiene gran
importancia desde el punto de vista econémico y de
salud publica (ACHA, 2001).

Es una enfermedad infecto-transmisible de origen
bacteriano que diferentes
principalmente bovinos, caprinos, ovinos y porcinos;
ademas,

afecta a especies,

ocasiona grandes pérdidas econdmicas




a la ganaderia nacional, ya que produce abortos,
disminucién en la produccion lactea, alargamiento del
periodo inter parto, interrupcién en los programas de
mejoramiento genético, infertilidad y esterilidad.
Enelcasodelasaludpublica, labrucelosis esreconocida
como la zoonosis bacteriana mas importante de nuestro
pais (GURRIA, 1998) y ocasiona gastos por asistencia
meédica de las personas afectadas, disminucién de la
capacidad laboral e indemnizaciones.

Por ejemplo, el costo promedio del tratamiento, el
costo del diagnéstico (considerando tres pruebas de
laboratorio) y el costo diario de hospitalizacion para un
individuo afectado se han estimado en $210.00, $75.00
y $750.00, respectivamente (GURRIA, 1998).

La brucelosis de los bovinos es una enfermedad
causada por B. abortus, de curso agudo al inicio, pero
siempre crénico (DEYOE, 1980) que se caracteriza
principalmente por expulsion prematura del feto
(aborto) y por retencion placentaria e infertilidad
(DEYOE, 1980).

La enfermedad tiene distribucion mundial, aunque las
zonas de mayor prevalencia suelen corresponder con
paises en desarrollo, areas tropicales o regiones que
carecen de programas sanitarios para el control de la
misma.

La unica forma de liberar esta enfermedad en una
explotacion ganadera es a través de la ejecucion de
un programa sanitario adecuado, que contemple la
vacunacion, medidas sanitarias de manejo en el hato
y examenes sanguineos periodicos, para diagnosticar,
identificar y eliminar los animales infectados.

En la economia del pais, la brucelosis bovina produce
grandes pérdidas estimadas en 5 millones de ddlares
al afio (MEJIA F. , 1998) debido principalmente a la
disminucion de la produccion de leche, abortos de
vacas y otros problemas de infertilidad. La infertilidad
de las vacas provoca a su vez el sacrificio de las
vacas infectadas, como consecuencia de retencién
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placentaria, seguida de metritis aguda. A lo largo de
los ultimos afos la ejecucion de los programas de
erradicacion de la Brucelosis bovina ha conseguido
reducir la prevalencia de la enfermedad hasta lograr
casi niveles de erradicacion.

El programa de erradicacion de brucelosis bovina esta
basado en la realizacién de pruebas de deteccién
de animales positivos y sacrificio obligatorio de los
mismos, estando prohibida la utilizacion de tratamientos
y la profilaxis vacunar frente a la enfermedad, salvo
determinadas excepciones autorizadas y controladas
oficialmente. Siempre que exista un grave riesgo
para la salud publica u otra razéon de indole sanitaria,
a criterio de las autoridades competentes, se podra
ampliar el sacrificio, procediendo a realizar el vaciado
sanitario de la explotacién (OIE, 2018).

Otras medidas implementadas han consistido en
instaurar medidas profilacticas sobre las explotaciones
donde se han detectado bovinos reaccionantes
positivos, implicando tanto a las instalaciones como a
los pastos y un control exhaustivo de los movimientos
y reposicion de estas explotaciones, asi como la
intensificacion de las pruebas diagndsticas para elevar
con la mayor brevedad posible su calificacién sanitaria.
(OIE, 2018).

El Problema Cientifico La brucelosis bovina, genera
pérdidas directas debido principalmente, por los
abortos, bajos indices reproductivos, aumento de
intervalo entre parto, disminucion de la produccion
de leche y muertes de terneros. Se estima que la
brucelosis es responsable por la disminucion del 25%
en la produccion de leche y carne, y la reduccion del
15% en la produccion de terneros. (RODRIGUEZ,
2001).

Las enfermedades infecciosas impactan negativamente
en la productividad pecuaria del pais. Entre estas
enfermedades, destaca la Brucelosis la cual ocasiona
graves pérdidas por fallas reproductivas, asi como
por las restricciones en el comercio aplicadas tanto
a los animales infectados como a los productos de
estos. Esta enfermedad es considerada la zoonosis
bacteriana mas importante.
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La presencia de la brucelosis causa problemas
econdémicos alos productores afectando a la produccion
y productividad de la ganaderia de carne y leche,
ademas de presentar un peligro a la salud publica en
determinados grupos de riesgos (RODRIGUEZ, 2001).

OBJETIVO Determinar la frecuencia de Brucelosis
bovina mediante prueba de Rosa de Bengala en el
matadero Marban en el municipio de Trinidad-Beni-
Bolivia, 2021. Nos planteamos las siguientes, Hipotesis
Nula La frecuencia de brucelosis bovina en el matadero
“Marban” del municipio de Trinidad, sera mayor o
igual al 3% (SENASAG, 2018). Hipotesis Alternativa,
La frecuencia de brucelosis bovina en el matadero
“Marban” del municipio de Trinidad, sera menor < al
3% (SENASAG, 2018).

Para realizar el trabajo se emplearon métodos teoricos

\¢

Los anticuerpos tienen la capacidad de unirse a
dos antigenos y estos a su vez se unen a varios
anticuerpos, formando wuna malla entrelazada
observable directamente.
Procedimiento de la Prueba Diagndstica de aglutinacion
en placa (Rosa de Bengala) en suero sanguineo. —
El presente trabajo de investigacion se realizd en el
matadero “Marban” de la cuidad de Trinidad, provincia
cercado, en el Departamento del Beni, Bolivia, ubicado
con una latitud Sur de 14°42’ y longitud Oeste de 64°53’.
Las muestras de sangre se extraeran sin
anticoagulantes en tubos al vacio, por puncidn venosa,
yugular o coccigea de animales identificados, ante de
ser faenados,
Identificar, rotulando siempre con claridad, escribiendo
con marcador indeleble y no con lapiz.
Preparacion de los sueros, Los sueros fueron
centrifugados a 2000 rpm/5-10 minutos, Trasvasar los
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para el procesé de redaccién y estructuracion del
documento de la investigacion, con los métodos
empiricos se elaboré una ficha para registrar los
datos de los animales como ser: numero de animales
muestreado y freneado, procedencia, sexo y edad.;
asi como los resultados de la prueba realizada para
el diagnostico de Brucelosis mediante la prueba de
aglutinaciéon en placa (Rosa de Bengala) en suero
sanguineo, positivos y negativos y otros datos: también
se emplearon métodos estadisticos para el tratamiento,
organizacion e interpretacion de los resultados.
Fundamento de la Prueba, La prueba se basa en
la inhibicion — inactivacion de algunas aglutininas
inespecificas a pH bajo. Es una prueba cualitativa muy
sensible que detecta IgG1 y su positividad persiste por
mucho tiempo.

> 9

sueros a criovales o tubos previamente rotulados. Se
confecciono los inmunogramas en el orden en el que
seran distribuidos los sueros en la placa, se identificar
las placas de acuerdo al numero de inmunograma.
Procedimiento, los suero y el antigeno se conservaron
a temperatura ambiente (22°C +/- 4°C), se depositar
30 pyL de suero problema sobre cada cuadrante de
la lamina de vidrio, antes de usarlo, se homogenizar
cuidadosamente el antigeno y se depositd 30uL de
esta cerca al suero problema, mesclo el suero y el
antigeno, formando una zona circular u ovalada de
aproximadamente 2 cm de diametro, se controld el
timer por 4 minutos, luego se levanté la placa y se
realizé movimientos rotatorios (10 - 12 por minutos) y
luego se proceder a la lectura, sobre el fondo blanco.
Resultados, se realizé lectura haciendo incidir la luz
indirecta en la placa de vidrio, la lectura del diagndstico
se informé como positivo o negativo.
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Es Positivo (+) las reacciones positivas presentaron Es negativa (-) Las negativas tuvieron ausencia de
grumos de aglutinacion que fueron grandes y pequeinos grumos de aglutinacion.

RESULTADOS. - Los resultados de la presente investigacion se encuentran demostrados en los cuadros N° 1, N°2,
N°3, N°4, N°5 que a continuacién presentamos.

GRAFICO N°1

COMPARACION GRAFICA DE LA FRECUENCIA DE BRUCELOSIS BOVINA EN EL MATADERO
MARBAN DEL MUNICIPIO DE TRINIDAD-BENI-BOLIVIA, 2021.

FRECUENCIA DE BRUCELOSIS BOVINA EN EL
MATADERO MARBAN EN EL MUNICIPIO DE
TRINIDAD-BENI-BOLIVIA, 2021

169

200 84,5
150
100 31 NEGATIVO
15,5
50
0
N° ANIMALES %

uPOSITIVO =mNEGATIVO

FUENTE: ELABORACION PROPIA

GRAFICO N°2

PORCENTAJES PARCIALES DEL DIAGNOSTICO DE BRUCELOSIS, SEGUN LA PROCEDENCIA
EN EL MATADERO MARBAN DEL MUNICIPIO DE TRINIDAD-BENI-BOLIVIA, 2021.

100 100
96,8 93,8

85,4

70 59 65

ETOTAL BOVINOS = % BOV. POSITIVOS u % BOV. NEGATIVOS

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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GRAFICO N°3

PORCENTAJES DE POSITIVIDAD Y NEGATIVIDAD PARCIAL DE LA BRUCELOSIS, SEGUN EL
SEXO EN EL MATADERO MARBAN DEL MUNICIPIO DE TRINIDAD-BENI-BOLIVIA, 2021.
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FUENTE: ELABORACION PROPIA

GRAFICO N°4

PORCENTAJES DE POSITIVIDAD Y NEGATIVIDAD PARCIAL DE LA BRUCELOSIS, SEGUN LA
EDAD, EN EL MATADERO MARBAN DEL MUNICIPIO DE TRINIDAD-BENI-BOLIVIA, 2021.

EDAD 25-36 MESES

250
200
200
169

150
100 84,5

50 31
15,5
, W =
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POSITIVOS NEGATIVOS TOTAL BOV.
FUENTE: ELABORACION PROPIA

GRAFICO N°5
PORCENTAJES DE POSITIVIDAD Y NEGATIVIDAD TOTAL DE PRODUCTORES Y PREDIOS CON

ANIMALES BOVINOS REACTORES POSITIVOS A BRUCELOSIS BOVINA EN EL MATADERO
MARBAN DEL MUNICIPIO DE TRINIDAD-BENI-BOLIVIA, 2021.
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70,6

29,4
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FUENTE: ELABORACION PROPIA

DISCUSION

El Grafico N°1, muestra la frecuencia de la
brucelosis bovina en el matadero “Marban”,
Trinidad, Beni, Bolivia 2021, donde 200 (100%)
animales fueron muestreados antes de ser
faenados, de los cuales 31 (15.5%) resultaron
positivos y 169 (84.5%) negativos a la brucelosis,
al comparar estos resultados con los indicados
LIDIVET (ANEXO N°2), en los mataderos de siete
departamentos vimos que si existe diferencia
estadistica significativa.

El Grafico N°2, nos indica la procedencia de los
bovinos faenados y muestreados en el matadero
Marban, Trinidad, Beni, Bolivia 2021, donde
se evidencio que los animales procedentes
del municipio de San Ramoén fue el de mayor
prevalencia a brucelosis con un 35% de reactores
positivos, seguidos por el municipio de San Andrés
con el 25.4%, Trinidad con un 14.6%, Santa Ana
6.3%, San Javier 3.2%, y los municipios de Loreto
y San Ignacio con una prevalencia de brucelosis
de 0%.

Se determind el sexo. Por dultimo, quedo
demostrado que las edades de los 200 bovinos
faenados estaban entre los 25 a 36 meses de
edad.

En el Grafico N°3, podemos observar la
frecuencia de brucelosis, segun el sexo, de los
animales bovinos faenados y muestreados en el
matadero Marban, Trinidad, Beni, Bolivia 2021,
demostrando 177 (88.5%) fueron hembra y 23
(11.5%) fueron machos; teniendo como porcentaje
de bovinos infectados el 16.9% (30) hembras y el
4.3% (1) macho.

El Grafico N° 4, nos muestra el diagnéstico de
brucelosis, segun la edad, en el matadero Marban,
Trinidad, Beni, Bolivia 2021, donde se considero
a los animales en edad reproductiva de 25 a
36 meses de edad, asi mismo, al observar los
porcentajes vemos 31 (15.5%) de casos positivos
y 169 (84.5%) de casos negativos.

El Grafico N°5, nos muestra la cantidad de
productores y predios que fueron muestreados en
el matadero Marban, Trinidad, Beni,

Bolivia, 2021, donde se observé un total de 15
predios estudiados y 17 productores, de los cuales
12 (70.6%) productores tuvieron animales bovinos
reactores positivos y 5 (29.4%) tuvieron animales
reactores negativos a la brucelosis bovina en la
totalidad de sus animales enviados a matadero
Marban.
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CONCLUSIONES

Al observar los cuadros de resultados y las
respectivas discusiones, del mismo modo
podemos concluir:

1. Se muestrearon 200 (100%) animales bovinos
destinados a faena en el matadero Marban.

2. Se determind una frecuencia de brucelosis de
15.5% en el matadero Marban.

3. Se observo que, si existe diferencia estadistica
significativa en los diferentes predios de estudio,
considerando las variables de procedencia, sexo
y edad, respecto del promedio indicado a nivel
nacional por el LIDIVET SANTA CRUZ.

4. Se determind que los animales bovinos
procedentes del municipio de San Ramodn tuvieron
una alta prevalencia a la brucelosis bovina con un
35%.

5. Se observo que el mayor % destinado a faena
en el matadero Marban fueron hembras con un
88.5% de las cuales el 16.9 % resultaron positivas
a la enfermedad de Brucelosis bovina.

6. Se determiné que el rango de edad de los
animales muestreados fue de 25 a 36 meses de
edad.

7. Se evidencio que el 70.6% de los productores
que enviaron sus animales bovinos a matadero
obtuvieron resultados positivos a la brucelosis
bovina.

8. Los productores con animales bovinos reactores
positivos seran notificados por el Servicio oficial,
SENASAG, para que sean incorporados al
Programa Nacional de Brucelosis y Tuberculosis
y no representen un riesgo para la salud publica d
la poblacién del municipio de Trinidad.
Finalmente podemos concluir aceptando la
hipétesis nula que dice “Lafrecuencia de brucelosis
bovina en el matadero “Marban” del municipio de
Trinidad, sera mayor o igual al 3%”".
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RESUMEN

El trabajo docente es basicamente un hecho comunicativo, que persigue la formacion de seres humanos; por tanto,
desarrollar la funciéon de Emisor o Receptor esencialmente busca una retroalimentacion donde tanto docentes como
estudiantes pueden alternar roles de Emisor/Receptor a partir del hilo conductor establecido por el docente. Es
necesario considerar que esa comunicacion parte de los cimientos de la tolerancia y el respeto, mismos ayudaran
a abrazar identidades y culturas diversas para ser normas de conducta apropiadas que crecen y se desarrollan. La
investigacion busca identificar la pertinencia y concepcion del proceso de comunicacion en la educacion superior,
por eso planteamos el problema: ;Como el proceso de comunicacion modifica o no las formas de educacion a
partir de uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) modifica o fortalece el proceso educativo
en la educacion superior?, el objetivo es: Establecer el rol del proceso de comunicacion desde las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion en la educacion superior. Con ese fin, desplegamos una metodologia descriptiva de
la comunicacion, el proceso educativo y las TIC en educacién superior para concurrir a identificar la Educacion
a Distancia, Virtual y en Linea; con esos argumentos aplicamos una encuesta a docentes de educacion superior
de Cobija (Pando), Cochabamba, La Paz, Oruro, Santa Cruz y Trinidad; fueron 10 preguntas, 7 de las cuales
las reflejamos en el presente documento. Finalizamos con argumentos que nos dirigen a la construccion del
conocimiento a través de acciones de ensefianza-aprendizaje, por lo que las instituciones de formacién superior
tienen que ser impulsores de la innovacion y los procesos formativos.

Palabras Clave: Proceso de comunicacion, Docentes, Estudiantes, Tecnologias de Informacién y Comunicacion,
Educacion Superior, Ensefianza Aprendizaje.

ABSTRACT

Teaching work is basically a communicative fact, which pursues the formation of human beings; therefore, developing
the function of Sender or Receiver essentially seeks feedback where both teachers and students can alternate roles
of Sender/Receiver based on the common thread established by the teacher. It is necessary to consider that this
communication is based on the foundations of tolerance and respect, which will help to embrace diverse identities
and cultures to be appropriate standards of conduct that grow and develop. The research seeks to identify the
relevance and conception of the communication process in higher education, that is why we pose the problem:
How does the communication process modify or not the forms of education based on the use of Information and
Communication Technologies (ICT) modifies or strengthens the educational process in higher education? The
objective is: To establish the role of the communication process from Information and Communication Technologies
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in higher education. To this end, we deploy a descriptive methodology of communication, the educational process
and ICT in higher education to help identify Distance, Virtual and Online Education; With these arguments, we
applied a survey to higher education teachers from Cobija (Pando), Cochabamba, La Paz, Oruro, Santa Cruz and
Trinidad; There were 10 questions, 7 of which we reflect in this document. We end with arguments that direct us to
the construction of knowledge through teaching-learning actions, so higher education institutions have to be drivers

of innovation and training processes.

Keywords: Communication process, Teachers, Students, Information and Communication Technologies, Higher

Education, Teaching Learning.

INTRODUCCION

1.1 Comunicacién

El estudio de la comunicacién para Aristételes es
la busqueda de “todos los medios de persuasion
que tenemos a nuestro alcance”. Le dio un marcado
protagonismo al orador, pero, establecié claramente
que el fin de la comunicacion es la persuasion, eso es
que, el orador tiene que conducir a su audiencia a tener
su mismo punto de vista.

En el siglo XX, el filésofo britanico Herbert Paul Grice,
en sus contribuciones a la comunicacion, de manera
pragmatica sostiene que comunicacion es “un proceso
en el que un hablante hace una preferencia con la
intencion de que su auditorio tenga determinada
respuesta y con la intencién de que este auditorio
reconozca aquella intencion y que dé la respuesta que
da sobre la base del reconocimiento de las intenciones

/

YO HAGO
Internalizacion

YO QUIEROD
Motivacion

YO PUEDO
Capacssad

LO ENTIENDO

del hablante” (Gamez, 2013)

De acuerdo a la psicologia de las facultades, uno
de los objetivos de la comunicacion era informativo:
llamamiento hecho a la mente; otra era persuasivo:
haciendo referencia al alma, a las emociones, otro
servia de entretenimiento, se decia que se podria
clasificar las intenciones del comunicador y el material
que utilizar, dentro de estas categorias.

La influencia de la comunicacion es un proceso donde
se pueda conseguir que otras personas acepten
nuestros puntos de vista y se sienta comoda con ello
(no por imposicion) y a su vez que estas personas
permanezcan suficientemente entusiasmadas como
para poder influenciar positivamente a ofras. La
comunicacién es un proceso de cambio que se organiza
a través de una serie de etapas como:

Fuente: (Gamez, 2013)
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En la Retdrica de Aristételes, se identifican al orador,
discursoy auditoriocomo elementos delacomunicacion.
Actualmente, los modelos de comunicacién, en su
mayoria, se sostienen a partir de los tres elementos;
pasando a identificar y describir la comunicacion
humana.

La historia se encargd de demostrar que, la
comunicaciéon dejo de ser unicamente lenguaje, para
convertirse paulatinamente en medio de comunicacion
masiva y mediacion cultural. Hoy comunicar significa
poner en comun con otro, ideas, pensamientos, a través
de diferentes canales y con un cédigo compartido. Por
lo que existen diferentes definiciones.

1.2 Elementos Psicolégicos de la Comunicacion
Informacién, interaccion y percepcion son los
componentes sociopsicolégicos de la comunicacion
y se revelan en procesos comunicativos desde los
grupos mas pequefios, estos son:

« Comunicativo: es la comunicacion como intercambio
de informacion. Cada miembro es considerado un ente
activo, no como un objeto sino como sujeto.

* Interactivo: es la influencia sobre el comportamiento
de los otros por medio del intercambio de signos, la
organizacion de las acciones conjuntas que favorece
la realizacion de actividades grupales, comunes para
todos los miembros. Se logra si existen determinadas
relaciones entre los participantes.

» Perceptivo: incluye la percepciéon interpersonal
como variante de la percepcion del hombre por el
hombre. Si un individuo entra en contacto con otro, es
percibido, por este otro, siempre, como personalidad.
Las impresiones tienen su papel regulador en la
comunicacion, pues el conocimiento paulatino del otro
conforma el mismo sujeto cognoscente y la certeza de
la imagen del otro depende de la organizacion de las
acciones acordadas con él.
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La comunicacién es fundamental ya que por medio
de ella se ven a las cosas el punto de vista de la
otra persona y aceptarlo, aunque uno piense igual,
entender al otro. “Es una especie de percepcion y
de comprensién del comportamiento del otro que
conduce a una sensibilidad por sus necesidades y a
una flexibilidad para saberlas manejar con justicia y
objetividad. Significa comprender al otro, aunque no
se esté de acuerdo con él o no se acepten totalmente
sus puntos de vista. Es un poco el secreto de la
comunicaciéon. La comprension del otro conduce a
establecer dos principios basicos de la comunicacion
efectiva. Por otra parte, ayuda a mejorar la organizacion
de los flujos y canales lo que permite llevar a cabo el
andlisis, diagnéstico, planificacion y control, destinados
a la concrecién de resultados, a través de la toma de
decisiones, la delegacion y motivacioén, para lograr el
alcance de los objetivos tanto social como empresarial
e individual. Ejerce una mediacién cultural y social a
todos los niveles y por ultimo ayuda a conservar los
valores a promoverlos, asi como las tradiciones y
culturas sociales” (Comunicacion, 2013)

1.3 La Comunicacion en el Proceso Educativo

El papel de la comunicacién en el proceso de
ensefanza-aprendizaje es uno de los principales
factores que intervienen en el mundo educativo, tanto
dentro como fuera del aula. La educacion es, sobre
todo, un proceso de comunicacion y socializacion del
individuo, por tanto, debemos tener muy presente
la importancia de que se produzca de una manera
correcta y eficaz.

La comunicacion “es posible en tanto existe un
conocimiento comun entre los miembros de una
comunidad que se precien de ser actores sociales
competentes, es decir, capaces de comprender las
acciones de otros y las propias (...) la comunicacion
puede ser entendida como puesta en comun, como un
proceso que requiere un conocimiento mutuo, el cual
es simultdneamente causa y consecuencia del sentido”
(Bustos, 2011)
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Lainformacion sélo resulta significativa sobre la base de
un sentido comun. La comunicacién, ademas, supone
una intencionalidad, implica mediacion de codigos y
esta vinculada a la vida de manera general. Aspectos
esenciales que distinguen la comunicacion y deben ser
considerados por los educadores para ejercer la labor
formativa.

Es muy significativo “el valor que posee la comunicacién
en la influencia educativa que debe ejercer el profesor
sobre el estudiante y en la asimilacién del aprendizaje
al igual que en su proceso formativo en general. De
manera que la comunicacion y la educaciéon son dos
procesos que, si bien se distinguen por su esencia,
ambos estan muy relacionados y se complementan”
(Mora, 2017)

Educacién y comunicacion son procesos inseparables,
ya que cualquier hecho educativo requiere mediaciones
comunicativas y no hay situacion comunicativa que
no tenga una influencia educativa, en algun sentido.
Pero el analisis de los vinculos entre educacién y
comunicacion tiene multiples dimensiones, que fueron
esclarecidas a partir de la concepciones tedricas y
metodoldgicas de ambos procesos.

El ruso Lev Semidnovich Vygotsky en sus aportes
a la comprension del vinculo entre educacion y
comunicaciéon se relacionan a continuacién a través
de: “....

* Elcomprender el aprendizaje como una actividad social
y no s6lo como un proceso de realizacion individual.
Es el proceso de la formacién de la personalidad
del educando, de la adquisicion de conocimientos y
apropiacion de la cultura que tiene lugar a partir de
las interacciones que se producen en la escuela y
en la clase, de los tipos de actividad que en ellas se
desarrollan, en el seno de determinado contexto social,
histérico, institucional, que condicionan los valores e
ideales de la educacion.

* El papel del lenguaje en el desarrollo de la actividad
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cognoscitiva. ..” (Mora, 2017)

Vygotsky destaco el estrecho vinculo entre pensamiento
y lenguaje, entre el desarrollo intelectual y la palabra.
Siendo que el lenguaje no se desarrolla fuera de la
sociedad, sino que es un producto de la actividad
humana. Una practica social no puede pensarse en
el desarrollo de la consciencia, y, en general, de la
personalidad humana fuera de los nexos sociales, de
las relaciones entre los seres humanos. La funcion
principal de los signos es la comunicacion, ellos
permiten la mediacion interpersonal y el establecimiento
de vinculos sociales entre los seres humanos, en este
caso se habla del caracter objetivo del signo.

“La comunicaciéon educativa en el proceso de
ensefianza aprendizaje permite acrecentar en el
estudiante su participacién y creatividad, constituye
una variante de comunicacion interpersonal que posee
grandes potencialidades formativas y desarrolladoras
de la personalidad, produciendo cambios internos y
conductuales a corto, mediano y largo plazo por ser
un proceso continuo y sistémico, implicando la unidad
de lo afectivo, lo cognitivo y lo conductual” (Valdivia,
Ravelo, Padrén, & Sotolongo, 2011)

La actividad docente-educativa constituye un
indiscutible acto comunicativo, entonces, se deben
respetar las leyes que la misma precisa, cada sujeto
que participa debe estar consciente del papel que juega
en el mismo una vez como emisor, otras como receptor
pero siempre en un proceso de retroalimentacion en
la que alumnos y docentes se alternen las funciones,
sin desestimar los criterios de los otros y sin obviar el
encargo de orientador que el tutor debe cumplir , pero
no siempre ha sido asumida desde este punto de vista.

Una de las competencias actuales es saber convivir,
interactuar, trabajar cooperativamente, asumir
conductas asertivas, escuchar, expresar ideas,
investigar en equipo, tolerancia, inteligencia emocional,
creatividad, emprendimiento, proponer formas de
solucién a los problemas o tareas, etc., los avances




cientificos se los desarrolla de esta manera, por lo que
la comunicacion de doble via es fundamental y se la
debe propiciar desde las aulas en todos los niveles, de
ahi que los docentes debemos tener esta competencia
didactica para utilizarla en las aulas a través de distintas
técnicas.

La comunicacion dinamiza los procesos educativos y
los estudiantes aprenden por medio de la comunicacion.
“La educacion y la comunicacién son un mismo y unico
proceso de co-participacion, de co-produccion, de co-
entendimiento y comunion, lo que equivale a decir que
la calidad de la educacion, desde este enfoque, no
viene dada por el cambio de programas, por el control
mas exacto de los procesos ni por los objetivos. Estos
se valorizan vy significan por el tipo de interrelaciones
que se logran establecer entre los componentes
personales del proceso docente-educativo, es decir,
por las interrelaciones entre profesor y estudiantes y
de estudiantes entre si” (Mora, 2017)

Angélica Herrera (2010) considera que “hay diferencia
entre comunicar y educar porque educar es educir,
hacer que el otro saque lo mejor de si, que lo desentranie;
y para esto se exige que quien se educa no se limita
a procesar lo que le ensefian o comunican, sino que
educarse consiste en hacer suyo algo, de manera
que esté siendo mejor, cosa que va mas alla de que
modifique una conducta, que es lo que tradicionalmente
los modelos de comunicacién alcanzan a ver” (Herrera,
2010)

Losautores coincidenenlas siguientes consideraciones:
e La educacion es un proceso de interaccion.

* La comunicacion dinamiza el proceso educativo.

* La calidad de la educacién depende en primer lugar
del caracter de las interrelaciones que se establezcan
entre el profesor y los estudiantes.

e La base de la educacion es precisamente la
comunicacion.

e Existe una relacién reciproca entre comunicar y
educar, al mismo tiempo que se evidencia diferencia
entre ambos procesos.

e La consideracion de la educacién como proceso
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comunicativo conduce al analisis de la practica
educativa desde una perspectiva histérica expresada
en los modelos educativos imperantes en las principales
tendencias pedagdgicas contemporaneas.

Buena cantidad de docentes utilizan técnicas de trabajo
grupal o cooperativo que promueven la comunicacién
entre docentes y estudiantes dentro de una ambiente
democratico y humanistico. La mayoria de docentes
utiliza diversas técnicas de trabajo cooperativo en forma
permanente, lo cual es confirmado por estudiantes en
forma mayoritaria; ademas, estas técnicas resultan
interesantes y motivadoras para los estudiantes y para
los docentes.

Estas técnicas que propician la comunicacion
interactiva, tiene las ventajas de facilitar:

e Participacion y comunicacion entre estudiantes y
docentes.

» Adquisicion de valores y técnicas de estudio.

» Aprendizajes significativos.

» Expresion de ideas y respeto por ellas.

* Manejo de contenidos.

* Aprender por si mismos.

Los docentes deberian tener presente, entre otras
cosas, el tono de voz con el que hablan, las palabras
que utilizan o las situaciones en las que se comunican.

1.4 Tecnologias de Informacion y la Comunicacion
en Educacion Superior

El conjunto de servicios, redes, software y aparatos
que integran las llamadas Tecnologias de Informacion
y Comunicacién (TIC) estan orientados a mejorar la
calidad de vida de las personas dentro de un entorno
y como tales se integran a un sistema de informacién
interconectada y complementaria, lo cual permite, hoy,
romper las barreras que existen entre cada uno de
ellos.

Los cambios auto-sostenidos experimentados por las
TIC han incidido en transformaciones profundas en el
orden social, econémico, politico, cultural, educativo,
revolucionando hasta la manera de actuar del individuo.
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A esos cambios se suman las nuevas exigencias por
parte de las instituciones que demandan respuestas a
los problemas que experimentan a consecuencia del
desarrollo vertiginoso de las TIC.

Las TIC forman parte de la cultura tecnoldgica que nos
rodea y con la que debemos convivir. Amplian nuestras
capacidades fisicas, mentales y las posibilidades
de desarrollo social. Las TIC “son herramientas
computacionales e informaticas que
almacenan, sintetizan, y presentan
informacion de la mas variada forma, asi como son un
conjunto de herramientas, soportes y canales para el
tratamiento y acceso a la informacién” (Sanchez, 2012)

procesan,
recuperan

Entonces, corresponde a la educacion superior abrir
espacios acordes con el desarrollo tecnoldgico que
permitan brindar el apoyo requerido por los entes
sociales y por quienes tienen la responsabilidad
de dirigirlos y desempefiar funciones técnicas y
profesionales en Entre otras
respuestas que la educacion puede dar a dichas
demandas, esta la transformacion de los esquemas
educativos tradicionales mediante la utilizacion de las
TIC como herramientas para generar nuevos procesos
de ensefianza-aprendizaje en los cuales se forme,
actualice y especialice la poblacion activa.

las organizaciones.

La educacion a distancia (EAD) puede ser una ventana
abierta a las demandas de la nueva sociedad del
siglo XXI. En ese contexto, las TIC constituyen uno
de los medios mas eficaces que pueden viabilizar el
cumplimiento de los objetivos planteados en los disefios
instruccionales de la EAD y en los fines que cumple
el proceso educativo, permitiendo a los estudiantes
acceder responsablemente, en libertad, de manera
auténoma y en interaccion constante, a la informaciéon y
generar a su vez, un proceso de creacion y transmision
de nuevos conocimientos. En otras palabras, construir
su propio conocimiento. En el presente, la Internet
contribuye eficaz y eficientemente a dicho proceso,
con incidencia significativa en el desarrollo educativo
global.
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“Es necesario asumir consciente e institucionalmente la
instruccion y capacitacion a distancia de manera eficaz
para que el mayor numero de ciudadanos puedan
acceder a la Informatica y redes comunicacionales,
en base a sus principios, métodos y desarrollo
alcanzado en el mundo, los cuales estan respaldados
por organismos internacionales como la UNESCO vy
la OEA y avalados por los resultados obtenidos en el
mundo” (Colina, 2018)

Las TIC en la educacién, abren oportunidades por la
rapidez con la cual se dan los procesos de transmision
y recepcion de la informacién globalizada, las
potencialidades de las TIC se basan en la digitalizacién
de la informacién de manera instantdnea, con
estandares de cantidad y calidad técnica, para recibir,
acceder y consultar simultdneamente los contenidos
informativos, con lo cual se rompen las barreras de
espacio y tiempo.

1.5 Educaciéon a Distancia, Virtual y en Linea A
Distancia

La educacion a distancia es una modalidad de estudio
o proceso de formacién independiente, mediada por
diversas tecnologias, con la finalidad de promover el
aprendizaje sin limitaciones de ubicacién, ocupacion
0 edad de los estudiantes. Es un estudio autodirigido
por el estudiante, quien debe planificar y organizar su
tiempo, material didactico y guia tutorial para responder
a las exigencias del curso, carrera o especializacion
que sigue.

Esta modalidad de estudio se caracteriza, por
la separacion fisica de los profesores; el uso la
tecnologia de informacién y comunicacion (material
impreso, material digitalizado, material audiovisual,
recursos informaticos, otros materiales y medios),
para la instruccion y la interaccion entre profesores
y estudiantes y estudiantes entre si; la facilitacion de
estrategias de educacion permanente y la igualdad
de oportunidades de estudio a toda la poblacién. Se
utilizan varios medios electrénicos para enviar o recibir
los materiales de apoyo para la Educacién a Distancia.




“En esta modalidad los alumnos tienen control sobre el
tiempo, espacio y ritmo del aprendizaje, no es necesaria
una conexion a internet. Los materiales a utilizar
pueden ser fisicos, por ejemplo, cuadernillos vy libros,
o0 multimedia mediante memorias USB o CD. Dicho
material puede ser entregado de manera presencial,
por correspondencia o correo electrénico si hay la
posibilidad. El acompafiamiento y la retroalimentacién
entre el profesory el alumno se lleva a cabo por teléfono
mediante llamadas o mensajes de texto” (Hernandez,
2020)

En la educacion a distancia, el docente es un facilitador
y asesor del aprendizaje, un creador de situaciones con
medios innovadores que permiten al alumno lograr los
cambios de conducta y el desarrollo de las habilidades
que necesita. En la actualidad, por su cobertura social,
este tipo de educacion que puede hacer realidad la
igualdad de oportunidades y acceso al estudio, por lo
que se transforma en una respuesta a demandas de
educacion superior de la poblacion.

Virtual

La ensenanza representa un reto a la hora de encontrar
nuevas dinamicas y formas de transmitir conocimiento
a otros, sobretodo en tiempos en que la informacion
es casi que inmediata y nuestras dinamicas de
socializacién han cambiado.

La educacién virtual es uno de los nuevos métodos de
ensefianza en la actualidad y utiliza la tecnologia para
educar de forma remota, eliminando las barreras de la
distancia y, por qué no, tiempo.

La ensenanza virtual “hace referencia al desarrollo de la
dinamica de ensefianza- aprendizaje que es realizado
de forma virtual. Es decir, existe un formato educativo
en donde los docentes y estudiantes pueden interactuar
diferente al espacio presencial... Se apoya en las TIC
(Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion), ya
que hace uso de las herramientas que ofrece internet
y nuevas tecnologias para proporcionar ambientes
educativos adecuados y de alta calidad” (GCFGlobal,
2022)
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En la practica, la ensefanza virtual estuvo obligada
a implantarse en muchos de los centros educativos
del mundo, como consecuencia del crecimiento al
COVID-19. Un modelo educativo que potencia la
variante online gracias al uso de nuevas tecnologias y
plataformas educativas.

Las plataformas de ensefianza virtual, basicamente
esta en un escritorio virtual todo en uno, desde la que
puedes acceder a tus clases y al resto de herramientas
integradas en tu centro educativo en un solo clic.
Tecnologias que se acoplan perfectamente con las
caracteristicas de la educacion virtual como son la
inmediatez, la facilidad de uso y la calidad del servicio.

Los principios de la educacion virtual se encuentran el
proceso de ensefianza y tiene como herramientas a:
¢ Interaccion, los usuarios pueden adoptar un papel
activo en la relacién con el ritmo de aprendizaje.

* Multimedia, ya se incorpora a textos, imagenes fijas,
animaciones, videos y sonidos.

* Abierta, permite una actualizacion de los contenidos
y las actividades de forma permanente, algo que los
libros de textos no poseen.

e Sincronicos y Asincronicos,
pueden participar en las tareas y actividades en el
mismo momento, independientemente y en cualquier
lugar(sincrénico) o bien, la realizacién del trabajo
y estudio individual en el tiempo particular de cada
estudiante (asincronico).

* Accesibles, no existen limitaciones geograficas
ya que utiliza todas las potencialidades de la red de
internet, el alcance de formacion es abierta.

e Conrecursos en linea, donde los estudiantes pueden
acceder a través de sus ordenadores o dispositivos
moéviles a través de internet.

* Distribuidos, no tienen por qué estar centrado en un
solo lugar, sino accesible en cualquier lugar del mundo,
los recursos y materiales didacticos.

» Con un alto seguimiento, el trabajo y actividad de los
estudiantes, ya que organiza tareas a tiempo de remitir.
e Comunicacion horizontal, entre los estudiantes, ya

los estudiantes
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que la formacion y colaboracion parte de las técnicas
de formacion” (Callejas, 2021)

En Linea

A la educacién en linea, se la define como aquella
en donde los docentes y estudiantes participan e
interactuan en un entorno digital, a través de recursos
tecnoldgicos haciendo uso de las facilidades que
proporciona el internet y las redes de computadoras
de manera sincronica, es decir, que estos deben de
coincidir con sus horarios para la sesion. Este método
suele tener como area de oportunidad la dimension
social, ya que puede que el docente tenga que hacer
un esfuerzo extra para lograr una union grupal, ya
que se tendra que llegar a un clima de libertad y
confianza entre el estudiantado para lograr sus metas
pedagdgicas.

Para la educacién en linea podemos tomar como
ejemplo a las clases que se imparten mediante
sesiones de Zoom, y posteriormente las actividades se
suben a distintas plataformas.

La educacion en linea tiene las siguientes ventajas: “...
e Apertura: Se amplia el acceso a la informacién
al mismo tiempo que este método reduce las
barreras geograficas, ya que cualquier persona
independientemente de su ubicacién, puede unirse a
los cursos.

* Flexibilidad: Favorece la autogestion de los tiempos
de dedicacion.

» Eficacia: Este método promueve el desarrollo de
la autonomia personal, para que el alumno pueda
gestionarse.

¢ Acompaifiamiento personalizado: La educacion
en linea se distingue por hacer un acompafiamiento
personalizado al alumno, aun con trabajos grupales

* Economia: Se reducen los gastos de uso de espacios
fisicos, ademas de traslados.

* Comunidad: Se promueve mas el debate y el
dialogo, ademas de una comunidad vinculada a los
conocimientos académicos” (Ibafiez, 2020)

En esta modalidad de educacién, el estudiante se
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convierte en el protagonista de su educacion. De él
depende, en gran medida, el éxito de los estudios
y para conseguirlo tiene que ser responsable,
disciplinado, tener autocontrol, motivacion, definir
metas, ser ordenado, administrar bien el tiempo, ser
capaz de planear, asi como organizar o evaluar los
procesos de formacion. Esto es que, el aprendizaje es
independiente, el estudiante es el responsable de su
aprendizaje y de la forma como lo realiza.

2.1 Método Tedrico

La investigacion tiene un abordaje metodoldgico
descriptivo basado en la observacién, y donde
se proporciona marcada relevancia a la atencion,
sensacion, percepcion y reflexion. En el estudio es que
se caracterizan los componentes.

Este tipo de estudio se basa en preguntas cerradas,
por tanto, se limita las posibilidades de obtener
informacion exclusiva, al mismo tiempo que en base a
una organizacion se puede definir y medir con mayor
precision la importancia de los elementos de un grupo
0 poblacion representada.

Con el método descriptivo definimos las caracteristicas
de los participantes en el estudio, asi como el tipo
de preguntas. Asi mismo, establecer parametros que
permitan identificar la tendencia a la que nos conduce
el estudio. Ademas, apelamos al analisis y la sintesis
en un planteamiento tedrico. Por otro lado, recurrimos
a la encuesta para sustentar el trabajo.

2.2 Método Empirico

La investigacion tiene un enfoque empirico, cuyo
abordaje es a partir de la observacién y la medicion,
ésta ultima a través de la encuesta.

Por lo que se tiene:

2.2.1 Poblacion: Profesionales inmiscuidos en la
educacion gradual y posgradual.

2.2.2 Muestra: 50 profesionales.
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CUADRO 1
DISTRIBUCION DE LA MUESTRA
LUGAR ITEM TOTAL

F M
Cobija 2 2 4
Cochabamba 4 10 14
La Paz 7 5 12
Oruro 3 4 7
Santa Cruz 2 3 5
Trinidad 6 2 8
TOTAL 24 26 50

(Fuente: Propio, 2022)

Figura 2: OCUPACION DE ENCUESTADOS
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Il RESULTADOS Y DISCUSION

3.1 Las Tecnologia de Informaciéon y Comunicacién en
la Educacion Superior

Las Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones
pueden constituir un recurso importante para lograr
el acceso a todos los ciudadanos a la educacion y
también para elevar la calidad de los programas de
formacién en cualquier institucién educativa. Por otro
lado, favorecen la comunicacion en el entorno de
la universidad y ayudan a los procesos de gestion y
administracion.

Hoy, el proceso de ensefianza aprendizaje se ha visto

transformado por el uso de las TICs. que han permitido
cambiar una clase de tiza y pizarrén, a una clase mas
didactica con el uso de la tecnologia (laptos, tablets, wifi,
internet, etc) y otros instrumentos que han enriquecido
de la educacion actual. Asi, se hace necesario distinguir
las implicaciones que trae la implementacion de las
TIC en la creacion de ambientes apropiados para la
ensefianza, el aprendizaje y la retroalimentacion.

El uso de las TICs. que hagan los estudiantes,
depende en buena medida, de la calidad y la cantidad
de equipo y de los recursos tecnolégicos puestos a su
disposicion. En el disefo tecnoldgico de formacion, lo
que cuenta son las posibilidades y limitaciones que
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ofrecen esos recursos para representar, procesar,
transmitir y compartir informacion. Las aplicaciones de
software informatico y telematico varian enormemente
en cuanto a esas posibilidades vy limitaciones,
estableciendo asi restricciones distintas en cuanto
a las actividades y tareas que, mediante el uso de
dichas aplicaciones, van a poder desarrollar docentes
y estudiantes: como organizar su actividad conjunta
entorno a los contenidos y tareas de aprendizaje: la
forma de plantearlas y abordarlas, sus exigencias,
su duracioén, las modalidades de participacion, las
responsabilidades de los participantes, las fuentes y
formas de ayuda y andamiaje que van a poder recibir
los estudiantes durante su desarrollo, el seguimiento
que va a poder hacer el profesor del progreso y de las
dificultades de los estudiantes, el seguimiento que van
a poder hacer los estudiantes de su propio proceso
de aprendizaje, las caracteristicas de los resultados o
productos esperados, los criterios y procedimientos de
evaluacion, etc

Ahora, estamos encaminados en y hacia una sociedad
del conocimiento, que es aquella sociedad que tiene
como elemento fundamental para el desarrollo y
el progreso, el conocimiento. Estas sociedades,
hacen que el acceso a la educacion y, por ende, al
conocimiento, sea mas sencillo que en otros paises.
El objetivo es promover la difusién del conocimiento,
pudiendo trasladar este a todos los ambitos de la

sociedad. El fin que persiguen estas sociedades es que
se utilice dicho conocimiento para fines que permitan
un mayor desarrollo y progreso.

“Estas sociedades buscan una sociedad educada,
racional, avanzada, comprometida y organizada.
Por ello, en estas sociedades se busca potenciar
todas aquellas tareas que permitan una mejora en la
identificacion, la transferencia, asi como el cuidado del
conocimiento” (Morales, 2020)

El conocimiento (quien tiene el conocimiento, tiene el
poder), la generalizacion de la sociedad, la facilidad con
la cual se intercambia informacién, y la informalidad de
los nuevos sistemas de comunicacion.

El concepto de la sociedad del conocimiento fue
utilizado por primera vez por el profesor austriaco Peter
Ferdinand Drucker, como consecuencia del desarrollo
de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(TIC).

3.2 Aplicacion de la Encuesta

En la encuesta realizada a los profesionales docentes
que imparten clases en algunas entidades de formacién
gradual y posgradual se ha planteado 10 preguntas,
de las cuales describimos 7 debido a la propuesta
planteada, mismos que nos conducen a la discusion
necesaria.

1. Usted desarrolla ; Clases presencial, a distancia, virtual o en linea?

FIGURA 3: TIPO DE CLASES

A distanciay en
Linea
8%
A distanciay
Virtual
10%

Presencial y en
Linea
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Debido a la coyuntura que aun pasa en todo el mundo, las clases presenciales se han combinado con clases
virtuales y en otros casos, lo presencial se combind con clases en linea, sobre todo cuando ha bajado la intensidad
de la pandemia. De acuerdo a los datos obtenidos, también resalta las clases a distancia y virtual.

2. Para usted, ¢La comunicacion en una clase es importante?

FIGURA 4: LA COMUNICACION ES
IMPORTANTE

A veces
8%

i

76%

Si bien, una clase se constituye en la emisién de mensajes esencialmente, es llamativo que un 16 % de los
encuestados considere que no es importante la comunicacioén, y la alternativa “a veces” con un 8 % es otro
argumento para sostener que aun existen formadores a quienes no les importa mucho si llega o no a los estudiantes
el mensaje que emiten.

3. Usted ¢ Considera que comunicacion es solo tener al estudiante en clases?

FIGURA 5: COMUNICACION ES SOLO
TENER AL ESTUDIANTE EN CLASES

A veces Si

8% 10%

No
82%

La concepcion de comunicacidon en ocasiones se recibe informacion, por lo que una presencia fisica de
reduce a la presencia fisica en el ambito educativo, personas impide digerir el proceso de comunicacion,
cuando dicha situacién es falsa, por lo que la accién puesto que el mensaje tiene que ser de ida y vuelta.
de comunicar o comunicarse es cuando se emite y se
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4. Usted, ¢ Cuenta con los recursos necesarios y suficientes para desarrollar una comunicacién fluida con
sus estudiantes en una clase?

FIGURA 6: CUENTA CON RECURSOS
NECESARIOS PARA DESARROLLAR UNA
CLASE

i

Me falta 34%

42% \ /

T TT— No
24%

Hasta el 2019 no existia mucha discusion respecto a las clases presenciales y su efectividad, pero una vez que
cambio la situacion muchas cotidianidades han requerido del conocimiento y apropiacion de nuevas realidades y
elementos, por lo que nuevamente debemos hacer alusion al tiempo de pandemia. Es en esa coyuntura que se
visibilizé la necesidad de contar con mas recursos para impartir clases. Por esa razéon es que el cuadro muestra
que al 42 % de los encuestados le falta herramientas para desarrollar clases de acuerdo a las nuevas exigencias
educativas.

5. Para usted, ¢ Es mas importante, el emisor (usted), el mensaje o el receptor (estudiante) en una clase?

FIGURA 7: PARA USTED QUE ES MAS
IMPORTANTE

Emisor

10%
Mensaje

/ 12%

Receptor
16%

La mayoria de los encuestados (62 %) otorga un mismo valor al emisor, mensaje y receptor, debido a que son
componentes esenciales de la comunicacion, en el presente caso de la comunicacion y educacion. Ahora, la
identificacion casi individual de cada uno de ellos resulta llamativo, en razén a que todo responde a un proceso, y
este es continuo.

6. Usted, ¢ Qué importancia le otorga a la participacion del estudiante?
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FIGURA 8: IMPORTANCIA A LA
PARTICIPACION DEL ESTUDIANTE

\

Mucha /
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Para la mayoria (74 %) de los docentes encuestados es importante la participacion del estudiante cuando se imparte
clases, entendemos que debido a que es el sujeto en formacion, por tanto, el centro del propdsito educativo. Los
otros datos que visibilizamos en el cuadro son argumentos que, a pesar del tiempo, los hechos y la tecnologia

existe resistencia al cambio y la actualizacion.

7. ¢Qué tipo de clases es de su preferencia?

FIGURA 9: CLASES DE SU PREFERENCIA

N

Virtual /

30%

A Distancia/

12%

Es discutible si es la costumbre, la coyuntura u otro
argumento para que las clases presenciales se
constituyan en preferencia de los encuestados, quiza
es la mas efectiva a pesar de la eficiencia de la
tecnologia, sin embargo, es claro que los encuestados
prefieren las clases presenciales.

CONCLUSIONES

El tiempo de hoy, corresponde a tiempos de cambios
trascendentales, el final de la Guerra Fria, la tecnologia
de las telecomunicaciones, la digitalizacion de la
informacion y la comunicacion, la biotecnologia entre
otros, por lo que varios estudios suelen referirse a este
tiempo como a la sociedad de la informacion.

Presencial
46%

;

De los docentes encuestados, soélo el 10 % desarrolla
clases presenciales; el 22 % desarrolla clases
presenciales combinada con clases en linea; y el
30 % desarrolla clases presenciales combinadas
con clases virtuales. Esto representa que, se esta
otorgando la importancia debida a las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion en la actividad educativa,
en la pedagogia y en todo el proceso de ensefianza-
aprendizaje, por tanto, su implementacion y uso 6ptimo
es una necesidad urgente.

Cuando el 82 % de los encuestados considera
que comunicacion no es tenerle en clases al
estudiante unicamente, percibimos que el proceso de
comunicacion si requiere de un andamiaje continuo en
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la educacion, para lo que es inevitable la capacitacion
y actualizacién en herramientas que coadyuven a
desarrollar la comunicacion en el proceso educativo.

A la pregunta: ¢ Cuenta con los recursos necesarios y
suficientes para desarrollar una comunicacion fluida con
sus estudiantes en una clase? Sélo el 34 % respondio
de manera afirmativa, a lo que agregamos que no
tienen los recursos el 24 % y a los que les falta esos
recursos son el 42 %; nos dirigimos a fortalecer el punto
anterior, es decir, mas capacitaciéon y actualizacion a
los docentes.

En el proceso de comunicacion, en clases, al 62 %
de los docentes encuestados les interesa el Emisor,
mensaje y el receptor, a lo que el resto es reconocido
de manera individual, sin embargo, es destacable que
la mayoria de los docentes miren al proceso como
una unidad y un conjunto. A esto se agrega que los
encuestados consideran de mucha importancia la
participacion en clases de los estudiantes.

Es posible que podamos considerar como “natural”
la reaccién del ser humano respecto a la brecha
(y resistencia) a las TICs., que existe en algunas
generaciones, con todo ello existe un reconocimiento
a los beneficios que tiene la utilizacion de este tipo de
equipos.

El uso de la web favorece la colaboracion y la
socializacion en la construccion del conocimiento
mediante la promocion de actividades de ensefianza-
aprendizaje, de trabajo colaborativo, de expresion del
conocimiento individual y de responsabilidad individual
y grupal. Las entidades formativas, y de manera
especifica las universidades deben constituirse en
principales motores e impulsores de la innovacion
y el uso de las nuevas tecnologias en los procesos
formativos.
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RESUMEN

El redisefio curricular de una asignatura académica incluye las fases de fundamentacion, definicion de ejes
problematicos y estructuracion. El estudio pretende fomentar la reflexion sobre la practica y la investigacion en el
campo curricular y fortalecer las politicas institucionales relacionadas con el disefio y/o redisefio curricular de los
programas académicos, en procura de mejorar la pertinencia y la calidad del curriculo. El objetivo es demostrar
que el redisefio curricular de la asignatura de Analisis e Interpretacion de Estados Financieros de la carrera de
Contaduria Publica de la Facultad de Ciencias Econdmicas, permitira que los alumnos desarrollen sus habilidades
en laadopcién de principios de administracion de recursos financieros, manejo de los instrumentos de administracion
financiera, y analisis financiero elevando su rendimiento académico. En la metodologia aplicada, se realizd un
estudio cualitativo con el enfoque de fenomenologia hermenéutica, el cual permite describir e interpretar lo que
vivencian los actores sobre el disefio curricular en un momento histérico determinado. Se realizaron entrevistas a
profundidad a grupos focales conformados por los docentes y estudiantes Asi mismo una valoracion critica a los
programas Nacionales e Internacionales de la asignatura de Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros de la
carrera de Carrera de Contaduria Publica de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la UABJB. En la investigacion
se demostré que los programas nacionales e internacionales presentan escasa sistematizacién de contenidos y
habilidades. Ademas de que los objetivos no sefalan con claridad las capacidades a desarrollar en los alumnos,
también existe una insuficiente actividad investigativa, debido a la carencia de las actividades practicas en proceso
de ensefianza y aprendizaje. Tomando en cuenta los problemas detectados en el diagnostico en relacion al proceso
de ensefanza aprendizaje, esta investigacion planteo el redisefio de la asignatura de analisis e interpretacion de
estados financieros de la carrera de contaduria publica de la Universidad Auténoma del Beni “José Ballivian”
Las conclusiones a las que se llega es que, el redisefo curricular de la asignatura de andlisis e interpretaciéon de
estados financieros, ha sido estructurado sobre la base de las leyes de la profesién y de la materia, su dialéctica y
su estructura logica. La hipotesis presentada en la presente investigacion, a través del redisefio del programa de
la asignatura de analisis e interpretacion de estados financieros, el mismo que se basa en enfoque sistémico de
conocimientos y habilidades, que permitira en los alumnos el desarrollo de capacidades de analisis e interpretacion
de estados financieros que se desarrollan dentro de las empresas.

Palabras Clave: Curriculo; Disefio curricular; Investigacion curricular; Fundamentacion y estructuracion curricular.
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ABSTRACT

The curricular redesign of an academic subject includes the phases of foundation, definition of problematic axes and
structuring. The study aims to encourage reflection on practice and research in the curricular field and strengthen
institutional policies related to the design and/or curricular redesign of academic programs, seeking to improve the
relevance and quality of the curriculum. The objective is to demonstrate that the curricular redesign of the subject
of Analysis and Interpretation of Financial Statements of the Public Accounting career of the Faculty of Economic
Sciences, will allow students to develop their skills in the adoption of principles of administration of financial resources,
management of financial management instruments, and financial analysis raising their academic performance. In
the applied methodology, a qualitative study was carried out with the hermeneutic phenomenology approach, which
allows describing and interpreting what the actors experience about the curricular design at a given historical
moment. In-depth interviews were conducted with focus groups made up of teachers and students. Likewise,
a critical assessment of the National and International programs of the subject of Analysis and Interpretation of
Financial Statements of the Public Accounting Career career of the Faculty of Economic Sciences of the UABJB.
The research showed that national and international programs have little systematization of content and skills. In
addition to the fact that the objectives do not clearly indicate the abilities to be developed in the students, there is
also insufficient research activity, due to the lack of practical activities in the teaching and learning process. Taking
into account the problems detected in the diagnosis in relation to the teaching-learning process, this research
proposed the redesign of the subject of analysis and interpretation of financial statements of the public accounting
career of the Autonomous University of Beni “José Ballivian”. The conclusions reached is that the curricular
redesign of the subject of analysis and interpretation of financial statements has been structured on the basis of
the laws of the profession and of the subject, its dialectics and its logical structure. The hypothesis presented in the
present investigation, through the redesign of the program of the subject of analysis and interpretation of financial
statements, the same one that is based on a systemic approach of knowledge and skills, which will allow students
to develop analytical and interpretation of financial statements that are developed within companies.

Keywords: Curriculum; Curricular design; Curriculum research; Foundation and curricular structure.

INTRODUCCION

con extensas llanuras y sabanas.

Como resultado de un anélisis y evaluacion de
necesidades y demanda de profesionales en Auditoria,
la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad
Autonoma del Beni “José Ballivian”, mediante
Resolucién del Honorable Consejo Facultativo N° 22/94
del 23 de agosto de 1994; y al mismo tiempo requiere
al Honorable Consejo Universitario su consideracion y
aprobacion.

El rumbo que estda tomando la economia a nivel
mundial como consecuencia de la globalizacion,
donde la vocacion por la excelencia, la creatividad
y la capacidad para innovar son factores claves en
el escenario de negocios globalizados y altamente
competitivos, plantean la necesidad de una insercion
de nuestra economia en el ambito internacional.

La Universidad Auténoma de Beni, fue creada mediante
Ley de la Republica N° 352 del 18 de noviembre de
1967 durante el Gobierno del Gral. Rene Barrientos ~ El  Honorable
Ortufio, e inicia sus actividades con las carreras de  Resolucion  N°

Consejo  Universitario, mediante
104/94 del 20 de diciembre de

Ingenieria Agronémica y Medicina Veterinaria, tomando
como base las condiciones naturales del Departamento
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1994, aprueba en segunda instancia la creacion y
funcionamiento de la Carrera de Auditoria; asi como su




plan de estudio y recomienda que se eleve la solicitud
a la instancia respectiva del Sistema de la Universidad
Boliviana para su aprobacion final.

Asi, a partir del periodo lectivo de la gestiéon 1995,
inicia sus actividades académicas la Carrera de
Auditoria, posteriormente y luego de transcurrido
casi 5 afios, cuando la primera promocion estaba
por concluir el plan de estudio, el Honorable Consejo
Facultativo, basado en la Resolucién N° 10/97 de la
Sexta Conferencia Nacional de Universidades, emite
la Resolucion N° 72/99 del 13 de octubre de 1999, en
la cual cambia el nombre de la Carrera de Auditoria a
Contaduria Publica.

Apartir delinicio de las labores académica de la Carrera,
se crea una gran expectativa en los estudiantes,
siendo desde aquel entonces la carrera con mayor
matricula en la Universidad; también en la sociedad
Beniana se puede sentir la expectativa por contar con
los profesionales auditores producto de esta carrera.

Al contar el medio con pocos profesionales auditores,
los docentes que impartieron las primeras materias
fueron en gran ndmero los mismos que impartian en
la Carrera de Administracion de Empresas, siendo
éste uno de los primeros problemas existentes en la
formacion de los Universitarios.

La Carrera de Contaduria Publica, es de gran
importancia en el mundo en que vivimos ya que las
organizaciones exigen de estos profesionales los
conocimientos y el uso de tecnologias, pero sobre
todo el manejo eficiente de la informacién financiera,
para asegurar la permanencia de las empresas en
el largo plazo, es por esta razén que el analisis e
interpretacion de estados financieros es una de las
principales herramientas de uso de las empresas que
posibiliten una toma de decisiones para los ejecutivos
en un ambiente de certidumbre, asi como, un excelente
banco de datos para presidir el futuro de las empresas
dentro del marco de la globalizacién que se vive en los
diferentes bloques econdmicos.
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1.1 Problema

El actual programa y metodologia empleada en
la asignatura de Analisis e Interpretaciéon Estados
Financieros de la carrera de contaduria Publica, no
posibilita el desarrollo de habilidades y la formacion
de capacidades en el alumno para el desarrollo de los
actividades de administracion de recursos financieros
y el manejo de los instrumentos de administracion
financiera, ademas del analisis financiero, lo que no
le permite comprender mejor el desarrollo de las
actividades en las areas financieras y monetarias de
las empresas.

1.2 Objeto de Estudio

El proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura
de Analisis e Interpretacion de Estados Financieros
de la carrera de Contaduria Publica de la Facultad de
Ciencias Econdmicas de la Universidad Auténoma del
Beni “José Ballivian”.

1.3 Campo de Accién

Redisefio Curricular de la asignatura de la Analisis e
Interpretacion de Estados Financieros de la carrera
de Contaduria Publica de la Facultad de Ciencias
Econdémicas de la Universidad Autonoma del Beni
“José Ballivian”.

1.4 Objetivo General

Demostrar que el redisefio curricular de la asignatura
de Analisis e Interpretacion de Estados Financieros
de la carrera de Contaduria Publica, permitira que los
alumnos desarrollen sus habilidades en la adopcién de
principios de administracién de recursos financieros,
manejo de los instrumentos de administraciéon
financiera, y analisis financiero elevando su rendimiento
académico.

1.5 Objetivos Especificos

1) Determinar las caracteristicas del programa de la
asignatura de Analisis e Interpretacion de Estados
Financieros de la Carrera de Contaduria Publica

2) Caracterizar el proceso de ensefianza aprendizaje
desarrollado en la asignatura de Analisis e Interpretacion
de Estados Financieros de la Carrera de Contaduria
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Publica de la UAB.

3) Establecer el nivel de desarrollo en los alumnos de
capacidades de analisis e interpretacion de los estados
financieros que se desarrollan dentro de las empresas
4) Elaborar una propuesta de redisefio del programa de
la asignatura de Analisis e Interpretacién de Estados
Financieros de la Carrera de Contaduria Publica con
un enfoque sistémico de conocimientos y habilidades.

1.6 Hipotesis

El redisefo del programa de la asignatura de analisis
e interpretacion de estados financieros de la carrera
de contaduria publica, con un enfoque sistémico de
conocimientos y habilidades, permitira en los alumnos
el desarrollo de capacidades de analisis e interpretacion
de estados financieros que se desarrollan dentro de las
empresas.

1.7 La Carrera de Contaduria Publica
El perfil profesional que presenta la Carrera de
Contaduria Publica, es el siguiente:

Perfil Profesional

» Poseer conciencia critica y creativa con capacidad
analitica, organizativa y de investigacion con alto grado
de responsabilidad y ética profesional e independencia
de criterio.

» Organizar, establecer, dirigir, controlar y evaluar
sistemas de contabilidad, de acuerdo a Normas de

Contabilidad Generalmente aceptados.

» Confeccionar, desarrollar, dirigir y evaluar sistemas
de contabilidad, control interno y manuales operativos.
* Aplicar con correccion y responsabilidad normas y
procedimientos de auditorias generalmente aceptadas.
* Dictaminar sobre situaciones financieras patrimoniales
y econdémicas de las empresas, instituciones a través
de sus Estados Financieros (EEFF).

Por lo que, el Contador Publico pretende para su
formacion profesional adquirir habilidades humanas,
cientificas, técnicas y conceptuales que le permita
adaptarse a las distintas demandas que experimenta
nuestra regién; habilidades humanas para dirigir
los recursos humanos, comprender sus actitudes
y motivaciones para adaptarlas a la realidad social;
habilidad cientifica para investigar y obtener nuevos
conocimientos; habilidad técnica para utilizar nuevos
conocimientos, capacidades, métodos y equipo
necesario para la realizaciéon de sus actividades y
habilidad conceptual para comprender, distinguir e
interpretar al medio que integra.

En la Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad Autdbnoma del Beni, mas propiamente en la
carrera de Contaduria Publica, encontramos la esencia
de nuestro trabajo que es la asignatura de Analisis e
Interpretacion de Estados Financieros la cual tiene la
siguiente caracterizacion.

Facultad Ciencias Econémicas

Carrera Contaduria Publica

Asignatura Analisis e Interpretacion de Estados Financieros
Sigla CON 312

Nivel Tercer Ao Anual

Carga Horaria
Prerrequisitos

El plan de estudio de esta carrera contempla 35
asignaturas divididas en areas, las cuales pasamos
a detallar: Contable (17 asignaturas), Econdémica
(3 asignaturas), Administrativa (5 asignaturas),
Cuantitativa (4 asignaturas), Informatica (2 asignaturas),
Juridica (1 asignatura) y metodoldgica (3 asignaturas)
de donde se establece que el area mas importante
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6 horas semanales (220 Hrs./anuales)
Contabilidad Intermedia

de conocimiento es la contable, toda vez que agrupa
también a las asignaturas de auditoria todo esto debido
a que el contenido de esta area de conocimiento esta
enteramente relacionada con el modo de actuacion
y el campo de accion del profesional en Contaduria
Publica.




1.8 Andlisis de los Modelos Didacticos de
Enseianza Aprendizaje

Toda nacion que aspira, que la educacion deje huellas
en el alumno y contribuya a identificarlos con sus raices
y medio ambiente natural y social, surge el compromiso
didactico de que se seleccionen contenidos que
sean significativos para los alumnos y estrategia de
aprendizaje que desarrollen su pensamiento y toda su
personalidad integramente.

Estamos pues, frente al tema de los métodos o
metodologia de la ensefianza aprendizaje. Valga
pues nuestro primer mensaje: los métodos no pueden
desgajarse de todo el complejo proceso de ensefar y
aprender; ellos son parte esencial de dicho proceso
no hay ensefianza o aprendizaje sin las acciones del
alumno (métodos) y éstas ocurren cuando éste se
aproxima a lo que va aprender (contenido).

Porlo que, entendemos que ensefianza “Es la actividad
del sujeto que quiere ofrecer sus experiencias” y
aprendizaje es el “El proceso por el cual la experiencia
produce cambios relativamente permanentes en el
conocimiento o la conducta del individuo”.

Dadas las caracteristicas de nuestro trabajo, y con
seguridad de lograr el objetivo que se propone, se
utilizara el modelo didactico Integral y Contextualizado.

1.9 Modelo Didactico Integral Contextualizado

Este modelo es didactico integral y contextualizado con
una concepcién educativa que no inscribe exactamente
en un paradigma puro, pero si integra algunos
de los principios inherentes a la psicopedagogia
constructivista de base historico cultural, la teoria
psicolégica del aprendizaje significativo, la corriente
humanista, la concepcién holistica y dialéctica de la
filosofia y la epistemologia marxista.

Este modelo para satisfacer su objetivo realiza una
sintesis de las definiciones conceptuales:

* La educacion es un proceso social dirigido al
desarrollo integral de los sujetos participantes,
poniéndolos en contacto con su contexto social natural,
producido gracias a las relaciones con otros sujetos
en el proceso de adquisicién de la cultura, objeto de
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aprendizaje, de integracion del medio, contribuyendo a
su transformacién y mejoramiento.

« El aprendizaje se concibe como un proceso de
integracion donde el alumno es el principal protagonista
y consciente de sus propias actividades, trata de dar
sentido a lo que aprende y también al escenario donde
aprende. Este concepto se traduce en la participacion
del alumno junto al maestro en todos los momentos del
desarrollo curricular.

 El contenido curricular es la expresion de la cultura
que se selecciona para ser aprendida por el alumno y
que contribuye a su formacion integral. Los contenidos
deben ser cientificos y globales de manera que
capaciten para actuar con autonomia y criticamente en
un contexto siempre cambiante.

* Los conocimientos no se refieren Unicamente a los
del campo disciplinario si no que incluyen contenidos
contextuales; conocimientos, experiencias y vivencias
que forman parte de la vida personal y social del
alumno.

* La educacion esta dirigida a la unidad de lo cognitivo
con lo afectivo en la que la formacién de valores
sentimientos y modo actuacion reflejan el caracter
humanista de éste modelo.

* Se concibe un aprendizaje de caracter activo,
significativo, reflexivo, cooperativo. Lo significativo
esta dado en su doble dimensién: por la significatividad
del propio contenido seleccionado y por los métodos
y procedimientos conducentes a la asimilacion del
contenido.

» La ensefianza es el proceso dirigido por el docente,
quien tiene la funcién de mediar entre la cultura y el
alumno, incorporando el escenario al proceso de
aprendizaje y al actor del aprendizaje al escenario
donde este se lleva a cabo, sea el aula, la escuela el
contexto social de esta forma tanto el alumno como
el contexto se potencian mutuamente en este modelo
integrador, humanista y desarrollador”

» Parallevar a cabo la labor de potenciar el aprendizaje,
el docente determina los criterios curriculares relativos
a que aprende el alumno, que sentido tiene lo que
aprende, como aprende y para qué aprende

* El control y evaluacion es parte constitutiva del proceso

57




Pu{%dlj ¥l

UA.B“J.B.” REVISTA CIENTIFICA

de ensefanza y aprendizaje y como tal debe estar
concebida en el que hacer de los sujetos del proceso,
como mecanismo de retroalimentacion permanente.
Por lo expuesto en los parrafos precedentes el modelo
Didactico Integral y Contextualizado es método de
ensefianza aprendizaje que se tomara en cuenta para
el programa de la asignatura de Andlisis e Interpretacion
de Estados Financieros; Debido a que rescata lo mas
sobresaliente de los otros modelos, Ademas que éste
es humanista, integrador y desarrollador.

1.10 Conclusiéon de los Modelos de Ensenanza y
Aprendizaje

Del analisis critico que hemos realizado a los distintos
modelos de ensefianza y aprendizaje, se pudo concebir
que él mas completo es el modelo didactico integral y
contextualizado, ya que rescata de los demas modelos
lo mas relevante de cada uno de estos como ser:

» Del modelo academicista, en lo referente a que los
conocimientos son tomados de la ciencia.

 De la Escuela Nueva o Escuela Activa, en lo
concerniente, a la filosofia empirista (practica o
actividades a desarrollar), que permiten el desarrollo
de trabajo y acciones del alumno.

* Del Modelo Tecnolégico o conductista, lo mas
rescatable es su vision instrumentalista de las
actividades las cuales deben ser desarrolladas de
manera sistematizada para poder lograr habilidades.

* Del modelo interpretativo cultural, en lo relacionado,
al aprendizaje activo y participativo, ademas desarrolla
el pensamiento, las capacidades y actitudes y valores
para el aprendizaje individual y grupal. Para ello se
toma como base la experiencia base del alumno

» Del modelo cognitivo, en la referido, a la esencia del
paradigma cognitivo denominado “Procesamiento de la
informacion” de donde las funciones mas importantes
del alumno son la atencién percepcion (entender) de
los conocimientos y su asimilacion

* Del Modelo Constructivismo, en lo concerniente
al énfasis en la construcciéon activa que el individuo
hace del significado. La atencién se concentra en la
elaboraciéon de significados y en la construccion de
conocimientos (conceptualizacién)

Ademas, que el Modelo Integral contextualizado es
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integrador, humanista y desarrollador

METODOLOGIA

Uno de los problemas que encara el Contador Publico
en su formaciéon y en el ejercicio de su profesion,
se relaciona principalmente con la exposiciéon  y/o
revelacion de la informacion financiera; la cual, debe
estar preparada de conformidad con los principios
de Contabilidad Generalmente Aceptados y Normas
Aplicables.

Es por eso que los alumnos necesitan desde las
primeras etapas de su formacién profesional, asimilar
conocimientos y habilidades del proceso contable,
toda vez que la asignatura de analisis e interpretacion
de estados financieros es la ultima de las asignaturas
del area contable, luego se ingresa con las asignaturas
de auditoria; toda vez que el alumno al finalizar la
asignatura de Analisis e Interpretacion de Estados
Financieros debe ser capaz de desarrollar estados
financieros confiables, para ser esto posible se
requiere que el proceso de ensefianza aprendizaje
tenga un enfoque sistematico en sujecion de las leyes
de la didactica, para dar solucién a los problemas
de la carrera, se tienen que desarrollar habilidades y
habitos en el estudiante de modo que se sienta capaz
de aplicar los conocimientos en problemas especificos
de la contabilidad, como ser la de elaborar informes
financieros oportunos y confiables.

En el programa propuesto, para la asignatura de Analisis
e Interpretacion de Estados Financieros, que requiere
la Carrera de Contaduria Publica, sea considerada
la estrecha vinculacion entre las categorias de la
didactica, que son objetivo-método- contenido; de
donde el objetivo es la categoria rectora del proceso de
ensefianza aprendizaje, el método es el componente
didactico, que con sentido légico y unitario, estructura 'y
pone en accion el aprendizaje y la ensefianza desde la
presentacion y construccion del conocimiento hasta la
evaluacion de los objetivos y resultados siendo que el
contenido es el conocimiento especifico y esencial que
tiene que asimilar el alumno para dar cumplimiento al
logro de los objetivos propuestos.




Por lo cual, el presente trabajo de investigacion se
encuentra en contraposicion del programa actual de la
asignatura y de la ensefanza tradicional, por lo que
se propone un contenido esencial y especifico el cual
estard estructurado sistematicamente con estricta
vinculacién de la teoria y la practica, como reflejo de
la cuarta Ley de la didactica donde la educacion es
funcién de la instruccion.

2.1 Identificacion del Problema de Investigacion

Conforme se describi6 en el diagndstico del objeto
de estudio como en el marco tedrico, la Universidad al
igual que en otras Universidades, no esta cumpliendo
totalmente con la ley fundamentalmente de Ia
asignatura, por que si bien los estudiantes pueden
realizar un proceso contable hasta la emisién de los
estados financieros, el posterior andlisis e interpretacion
de los mismos es sumamente importante para cada
uno de las actividades que se realizan dentro de la
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empresa, por medio de esta los ejecutivos se valen
para la creacion de distintas politicas de financiamiento
externo, asi como también se pueden enfocar en la
solucion de problemas en especifico que aquejan a la
empresa como lo son las cuentas por cobrar o cuentas
por pagar; moldea al mismo tiempo las politicas de
crédito hacia los clientes dependiendo de su rotacion,
puede ademas ser un punto de enfoque cuando
es utilizado como herramienta para la rotacion de
inventarios obsoletos. Por medio de la interpretacion
de los datos presentados en los estados financieros los
administradores, clientes, empleados y proveedores de
financiamientos se pueden dar cuenta del desempefio
que la compaiia muestra en el mercado; se toma como
una de las primordiales herramientas de la empresa.

La triada que fundamenta nuestra hipotesis es como
sigue:

PROBLEMA

“El' actual programa y metodologia
empleada en la asignatura de Analisis e
Interpretacion Estados Financieros de la
carrera de contaduria Publica, no posibilita
el desarrollo de habilidades y la formacién de
capacidades en el alumno para el desarrollo
de los actividades de administracién de
recursos financieros y el manejo de los
instrumentos de administracion financiera,
ademas del analisis financiero, lo que no le
permite comprender mejor el desarrollo de
las actividades en las areas financieras y
monetarias de las empresas.

OBJETIVO

“‘Demostrar que el redisefio curricular de
la asignatura de Analisis e Interpretacion
de Estados Financieros de la carrera de
Contaduria Publica, permitira que los
alumnos desarrollen sus habilidades en la
adopcion de principios de administraciéon
de recursos financieros, manejo de los
instrumentos de administracion financiera, y
analisis financiero elevando su rendimiento
académico”.

OBJETO

Es el proceso de ensefianza y aprendizaje de la asignatura de
Anadlisis e Interpretacion de Estados Financieros en la carrera de
Contaduria Publica en la Universidad Autbnoma del Beni
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2.2 La Profesion de Contaduria Publica

La profesién del contador publico (ex Auditor), surge
ante la necesidad de “registrar, controlar, asesorar
y disefiar la informacién econdémica, financiera y
administrativa que se originan en u organismo social”
de aqui se deduce el objeto de la profesién, sobre la
base de los procesos que desarrolla el Contador Publico
encaminados al sistema de registros (contables) y
procesos de Auditoria.

El andlisis e interpretacién de estados financieros es
una rama del saber cuyos fundamentos y objetivos
giran en torno ala obtencion de medidas y relaciones
cuantitativas para la toma de decisiones, a través de
la aplicacion de instrumentos y técnicas matematicas
sobre cifras y datos suministrados por la contabilidad,
transformandolos para su debida interpretacion.

El andlisis e interpretacién de estados financieros es
una rama del saber cuyos fundamentos y objetivos
giran en torno a la obtencién de medidas y relaciones

cuantitativas para la toma de decisiones, a través de
la aplicacion de instrumentos y técnicas matematicas
sobre cifras y datos suministrados por la contabilidad,
transformandolos para su debida interpretacion.

Las técnicas de andlisis financiero contribuyen, a la
obtencion de las metas asignadas a cualquier sistema
gerencial de administracion financiera, al dotar al
gerente del area de indicadores y otras herramientas
que permitan realizar un seguimiento permanente y
tomar decisiones acerca de cuestiones tales como:

a) Supervivencia

b) Evitar riesgos de pérdida o insolvencia

c) Competir eficientemente

d) Maximizar la participacién en el mercado

e) Minimizar los costos

f) Maximizar las utilidades

g) Agregar valor a la empresa

h) Mantener un crecimiento uniforme en utilidades
i) Maximizar el valor unitario de las acciones

Asimismo, pasamos a desarrollar otros elementos importantes que caracterizan esta

profesion tales como:

Problemas a los cuales se enfrenta el
profesional

La capacitacion y uso de los recursos
en forma eficaz y eficiente
Transparencia de la informacion
Generar informacion util, oportuna y
confiable para la toma de decisiones
Exposicion y/ o revelacion de los
estados financieros de acuerdo a
principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados y Normas
Aplicables.

Los procesos contables y de Auditoria
financiera, econdmica y operativa

Es por medio del analisis y evaluacion
objetiva de la informacion existente y la
evidencia  obtenida, suficiente vy
competente para sustentar la opinién del

Objeto de la profesion

Modo de actuacion

auditor”
Campo de accién 1. Procesos Contables
2. Procesos de Auditoria

10

60




2.3 La Finanzas como Ciencia

Las finanzas, como una rama de la economia, es
una ‘“ciencia” que estudia como en una sociedad
los actores sociales intercambian activos y riesgos
bajo condiciones de “escasez” o de “abundancia”. Si
hacemos una enumeracion en forma clara y concisa
de los campos problemas, conceptos y herramientas
esenciales de utilidad inmediata, convincente y valiosa
de las finanzas modernas.

El andlisis de los estados financieros, es un estudio de
las relaciones que existen entre los diversos elementos
de un negocio, manifestados por un conjunto de
estados contables pertenecientes a un mismo ejercicio
y de la tendencia de esos elementos, mostradas en
una serie de estados financieros correspondientes a
varios estados sucesivos.

Analisis de los estados financieros es la distinciéon y la
separacion de los elementos financieros que forman la
estructura de una empresa y, consecuentemente, su
comparacion con el todo que forman parte, sefialando el
comportamiento de dichos elementos en el transcurso
del tiempo; estudio encaminado a la calificacion,
sintesis del equilibrio financiero y la productividad de
un negocio en términos cuantitativos.

2.4 La Asignatura de Analisis e Interpretacion de
Estados Financieros

A manera de justificar el objeto de estudio de la materia
y su objetivo que se infiere de la relaciéon profesion-
ciencia, presentamos las siguientes triadas:

Por la definicion expuesta, es que tanto el objeto de la
profesion, la ciencia y de la asignatura tiene el mismo
objeto (analisis financiero), debido fundamentalmente
a que el objetivo que se persigue es el proceso
mediante el cual los interesados en la marcha de una
empresa evaluan su desempefo, esto es sumamente
importante para cada uno de las actividades que se
realizan dentro de la empresa, por medio de esta
los ejecutivos se valen para la creacién de distintas
politicas de financiamiento externo, asi como también
enfocar en la solucién de problemas en especifico que
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aquejan a la empresa. Por medio de la interpretacion
de los datos presentados en los estados financieros los
administradores, clientes, empleados y proveedores
de financiamientos se pueden dar cuenta de la marcha
que la companfia muestra en el mercado; a partir de la
cual, la misma se toma como una de las primordiales
herramientas de la empresa.

De donde el objeto de la asignatura de analisis e
interpretacion de estados financieros es sumamente
importante para cada uno de las actividades que se
realizan dentro de la empresa, por medio de esta los
ejecutivos se valen parala creacion de distintas politicas
de financiamiento externo, asi como también se pueden
enfocar en la solucién de problemas en especifico que
aquejan a la empresa como lo son las cuentas por
cobrar o cuentas por pagar; moldea al mismo tiempo
las politicas de crédito hacia los clientes dependiendo
de su rotacién, puede ademas ser un punto de enfoque
cuando es utilizado como herramienta para la rotacion
de inventarios obsoletos. Por medio de la interpretacion
de los datos presentados en los estados financieros los
administradores, clientes, empleados y proveedores de
financiamientos se pueden dar cuenta del desempefio
que la compafia muestra en el mercado; se toma como
una de las primordiales herramientas de la empresa.

Delamismamaneraconelperfil profesional del Contador
Publico, que entre las necesidades a responder, debe
tener la capacidad de organizar, establecer, dirigir
y evaluar sistemas de contabilidad de acuerdo a
Normas de Contabilidad Generalmente aceptadas
(PCGA), tal
desarrolla una metodologia para practicar los registros
en determinados libros de contabilidad referido a las
transacciones suscitadas en una empresa tomando en
cuenta Normas y Procedimientos de Contabilidad. En
consecuencia, el analisis e interpretacion de estados
financieros es una rama del saber cuyos fundamentos
y objetivos giran en torno a la obtencion de medidas
y relaciones cuantitativas para la toma de decisiones,
a través de la aplicacion de instrumentos y técnicas
matematicas sobre cifras y datos suministrados por
la contabilidad, transformandolos para su debida

objetivo no se podra cumplir si no se
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interpretacion.

2.5 Caracteristicas Fundamentales de las Unidades
Tematicas y sus légicas Internas

El contenido que se propone para la asignatura de
Andlisis e Interpretaciéon de Estados Financieros, que
nos conducira al logro de los objetivos, se describe
Unicamente en diez unidades tematicas, cuya
estratégica es la siguiente:

En la Unidad Tematica N° 1, se abordaran todos
los contenidos relacionados a que el alumno esté
en condiciones de comprender que la administracion
de recursos financieros, tiene como objetivos informar
sobrelasituacionfinancieradelaempresa,losresultados
de sus operaciones y los cambios en su situacion
financiera, ademas satisfacer con esa informacion a
todos los usuarios de la misma, asimismo comprende
tres decisiones fundamentales que la empresa debe
tomar; inversion, financiamiento y dividendos, cada
una de estas debe relacionarse con los objetivos de la
empresa, la combinacién optima de las tres maximizara
el valor de la empresa para los accionistas. Debido a
que las decisiones estan interrelacionadas debemos
considerar su efecto conjunto en el precio de mercado
de valores de la empresa.

En la Unidad Tematica N° 2, el alumno sera capaz de
conocer los estados financieros de una empresa, es
decir a través de los cuales se expone la situacion de
la empresa, tanto en forma estatica como dinamica,
a través de los cuales los ejecutivos o accionistas o
duefios de la empresa, puedan tomar decisiones
acerca del rumbo de la misma y aplicar las medidas
correctivas. Esto implica un proceso de estudio de la
empresa de las variables macro y microeconémicas
que la afectan para determinar los aspectos que la
hacen una opciéon confiable y de las posibilidades
que tienen para enfrentar situaciones adversas. Es
decir el ejecutivo en consulta con el directorio, segun
sus necesidades y la informacién disponible realizara
una seleccion de la informacion y establecera las
relaciones correspondientes, pero ante todo necesita
un conocimiento profundo tanto de la informacion que
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le proporcionan los estados financieros como de las
repercusiones de cambios en las variables econdmicas
sobre la situacion de la empresa.

En la Unidad Tematica N° 3, el alumno sera capaz
de conocer los principales estados financieros
que genera la contabilidad financiera, clasificar los
estados financieros de acuerdo a las caracteristicas
requeridas por sus usuarios, describir la informacion
complementaria que acompafia a los estados
financieros y resaltan la importancia de los estados
financieros como medios de informacién financiera de
los entes econdmicos”

En la Unidad Tematica N° 4, el alumno estara en
condiciones de comprender las operaciones que
realizan las empresas, las variaciones que se producen
en su estructura financiera y econémica y el estado
de origen y aplicacién de fondos, asi mismo explicar
cémo se han producido, mediante la comparacion de
dos balances consecutivos que resumen los cambios
experimentados en cada una de las cuentas que
forman el activo, el pasivo y el neto patrimonial. Este
instrumento mide, en consecuencia, la eficiencia de
las decisiones en términos de calidad de los recursos
obtenidos y la eficacia del destino que se le ha dado a
los recursos.

En la Unidad Tematica N° 5, el alumno estara en
condiciones de conocer el flujo de caja (Cash Flow),
es decir la proyeccion que relaciona los ingresos y
egresos de efectivo previstos durante un periodo
presupuestario. Este también se utiliza para prever la
necesidad de recursos financieros en un determinado
momento. De la misma manera, el flujo de efectivo
suministra informacion que permite a los usuarios
evaluar los cambios en los recursos econémicos de
la empresa, su estructura financiera (incluyendo su
liquidez y solvencia) y su capacidad para modificar los
importes y las fechas de cobros y pagos.

En la Unidad Tematica N° 6, el alumno debera ser
capaz de explicar el concepto de analisis vertical
como una de las técnicas mas sencillas dentro del




analisis financiero, y consiste en tomar un solo estado
financiero que puede ser el balance general o el estado
de pérdidas y ganancias y relacionar cada una de sus
partes con un total o subtotal, dentro del mismo estado,
el cual se denomina cifra base.

En la Unidad Tematica N° 7, se estudia que el alumno
sea capaz de comprender que para tomar decisiones
racionales de acuerdo con los objetivos de laempresa, el
administrador financiero necesita ciertas herramientas
analiticas, como son las razones financieras, las
mismas que se derivan del balance general y del estado
de resultados, ademas que estas razones también son
uUtiles para el control administrativo y para comprender
mejor que esperan los oferentes externos de capital en
cuanto a la situacion financiera y el desempefio de la
empresa.

En la Unidad Tematica N° 8,
condiciones de comprender los diversos componentes
de la administracion del capital de trabajo; como ser
liquidez, cuentas por cobrar e inventarios, pasivos
circulantes, agrupandolos de acuerdo con la forma en
que afectan a la valuacién. En este sentido se vera que
las decisiones que se toman en estas areas determinan
el monto de capital de trabajo que mantiene la empresa,
lo que se busca es brindar una vision global conceptual
para juzgar las decisiones de capital de trabajo con
relacion a la valuacion de la empresa.

el alumno estara en

De la misma manera, en la Unidad Tematica N° 9,
el alumno estara en condiciones de comprender el
manejo del dinero de la empresa y obtener asi la mayor
disponibilidad de efectivo y el maximo de ingresos
por intereses sobre cualquier fondo que no se esté
utilizando, Asi como los esfuerzos de la empresa para
hacer que los clientes paguen sus cuentas en tiempo
determinado, lo que cae en la administracion de las
cuentas por cobrar. Por otra parte, su decision sobre
cuando pagar las cuentas incluye la administracion de
las cuentas por pagary las acumulaciones. Los diversos
métodos de cobros y pagos mediante los cuales una
empresa mejora la eficiencia de la administracion de
su efectivo constituyen dos caras de la misma moneda.
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Producen repercusién conjunta sobre la eficiencia
global de la administracion del efectivo. La idea general
consiste en hacer efectivas las cuentas por cobrar tan
pronto sea posible y diferir lo mas que se pueda el
pago de las cuentas por pagar, pero manteniendo al
mismo tiempo la imagen de crédito de la empresa con
los proveedores.

Finalmente en la Unidad Tematica N° 10, el alumno
estara en condiciones de conocer las politicas de
crédito y cobranza, las mismas incluyen la calidad
de las cuentas aceptadas, el periodo de crédito
concedido, el descuento por pronto pago otorgado,
ciertas condiciones especiales y el nivel de gastos de
cobranza. En cada caso, la decision de crédito incluye
un compromiso entre la rentabilidad adicional y el
costo resultante de un cambio en cualquiera de estos
elementos. Para maximizar las utilidades provenientes
de las politicas de crédito y cobranza, la empresa debe
modificarlas en forma conjunta hasta obtener una
solucién 6ptima. Las politicas de crédito y cobranza de
la empresa, junto con sus procedimientos de crédito
y cobranza, determinan la magnitud y la calidad de
su posicion de cuentas por cobrar. Por otro lado, el
gerente financiero al evaluar el nivel de inventarios, la
administracion tiene que equilibrar los beneficios de
las economias de produccioén, de compras y mayor
demanda del producto contra el costo de mantener
los inventarios adicionales, ademas se tiene interés
especial con respecto al costo de los fondos invertidos
en inventarios, lo cual es una funcién de riesgo de los
inventarios especificos de que se trate.

RESULTADOS Y DISCUSION

La asignatura de analisis e interpretacion de estados
financieros es basica e imprescindible en la formacion
de los alumnos y el ejercicio profesional del futuro
Contador Publico, por lo que, el objetivo instructivo se
podra cumplir recurriendo a la ciencia de las finanzas.

Queremos resaltar este hecho, debido a que, al alumno

le permite abstraer habilidades y conocimientos de
asignaturas anteriores que son necesarias para el
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cumplimiento del objetivo con referencia a la asignatura
de analisis e interpretacion de estados financieros, la
misma que es indispensable, porque a través de la
interpretacion de los datos presentados en los estados
financieros los administradores, clientes, empleados y
proveedores de financiamientos se pueden dar cuenta
del desempeno que la empresa muestra en el mercado;
por lo cual esta, se toma como una de las primordiales
herramientas de la empresa.

3.1 Justificacion de la Asignatura de Andlisis e
Interpretacion de Estados Financieros en el Plan
de Estudios.

Esta establecido, que el campo de accion del
profesional, publico son
contables y de auditoria, es con el primero que la
asignatura tiene estrecha relacién con la carrera porque
es la primera de las asignaturas de especializacion, por
lo que una de las cualidades de la finanzas es analizar
e interpretacion de los estados financieros pero éste
aspecto es primario por la funcién de que la finanzas
va mas alla.

contador los procesos

Ya que ayuda a analizar la naturaleza de los estados
financieros, es por esta acepcion que la asignatura
tiene gran importancia en la formacion del futuro
contador publico, toda vez que la misma brinda los
conocimientos con respecto a principios y normas
aplicables que rigen las finanzas.

Elalumno, en la materia encontrara respuesta a muchas
de las preguntas que se formulaban en asignaturas
anteriores tales como: 4Cudl es la esencia de contar
con los estados financieros en una empresa?, ;Como
se aplican los principios de contabilidad generalmente
aceptados en la preparacion de los estados
financieros?, ;Como afecta la legislacion Tributaria y
de Seguridad Social en los Estados Financieros?, ; Qué
procedimiento contables y administrativos se debe
seguir para preparar los estados financieros?, ésta y
otras interrogantes se abordan y seran respondidas
en el desarrollo de los contenidos y habilidades que
asimile el alumno en la materia.
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En consecuencia, son estos los antecedentes que
justifican la existencia de esta asignatura en el plan de
estudios de la carrera, puesto que la misma sistematiza
todos los contenidos que atafien al area contable -
financiera, por lo que el alumno al finalizar el curso
debe tener la capacidad necesaria para desarrollar
un proceso contable conforme a principios y reglas
béasicas establecidas.

3.2 Objetivos de la Asignatura

Objetivo Instructivo:

Que el alumno sea capaz de conocer la situacion
financiera de la empresa, los resultados de sus
operaciones y los cambios en su situacién financiera,
a través del analisis e interpretacion de estados
financieros, es decir el proceso mediante el cual los
interesados en la marcha de una empresa evalluan
su desempefio, asimismo comprende tres decisiones
fundamentales que la empresa debe tomar; inversion,
financiamiento y dividendos, la misma se toma como
una de las primordiales herramientas de la empresa.

Objetivo Desarrollador:

Promover el desempefio y calidad en el analisis
e interpretacion de estados financieros, que les
permitan la obtencion de medidas y relaciones
cuantitativas para la toma de decisiones, a través de
la aplicacion de instrumentos y técnicas matematicas
sobre cifras y datos suministrados por la contabilidad,
transformandolos para su debida interpretacion por los
interesados de la misma.

Objetivo educativo:

“Que el Contador Publico Licenciado de la Universidad
Autonoma del Beni, pueda realizar sus labores de
trabajo con justicia, veracidad y honestidad, con un
compromiso de fidelidad hacia la sociedad”.

En el transcurso de la carrera y avance de cada una de
las unidades tematicas se inculcara en los estudiantes
valores y sentimientos que deben regir su conducta
dentro la sociedad, los cuales pasamos a desarrollar:




3.3 Metodologia en la Ensefanza de la Asignatura
Tomando en cuenta la naturaleza de la asignatura de
Analisis e Interpretacion de Estados Financieros, el
contexto y las circunstancias en las que se encuentra
la Universidad Autonoma del Beni (limitaciones
en infraestructura, presupuesto, no se cuenta con
bibliografia actualizada, preparacion basica insuficiente
de los estudiantes y otros aspectos tanto institucionales
como de la carrera). Es que manifestamos en los
capitulos precedentes que el proceso de ensefianza
aprendizaje ha venido desarrollandose en distintos
modelos. En este sentido a que es humanista,
integrador y desarrollador.

La aplicacion de este modelo de ensefanza
aprendizaje se concordara con la ejecucion de las fases
o eslabones del proceso de ensefianza aprendizaje
que es la motivacion. La informacion del contenido, la
asimilacion del contenido, el dominio del contenido, la
sistematizacion del nuevo contenido y la evaluacion del
aprendizaje.

Asimismo, la similitud que existe en el contenido de
cada uno de los temas debido fundamentalmente a
que se aplican en el objeto de la asignatura (analisis
financiero), la metodologia que se desarrollara en el
proceso de ensefianza aprendizaje sera practicamente
la misma con alguna excepcion de la Unidad Tematica
N° 1, en las cuales se anotaran las consideraciones
que el caso amerite.

a) En la primera clase, se le explicard el objetivo
instructivo de la asignatura, también se le dara una
descripcion del contenido de cada una de las unidades
tematicas y se le sefialara la bibliografia a consultar en
el desarrollo de cada una de las unidades.

b) En la segunda clase, se tomara una prueba escrita a
modo de diagndstico sobre temas netamente financieros
para poder establecer el nivel de conocimiento que
los estudiantes tienen sobre los estados financieros.
Esta prueba nos ayudara a determinar qué aspectos
merecen refuerzo para el adecuado aprendizaje de la
asignatura. Luego en términos generales el desarrollo
de las clases se realizara basicamente de la siguiente
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manera:
c) Al principio de carta contenido que tenga las unidades
tematicas se motivara al estudiante por medio de
preguntas o lluvias de ideas y otras técnicas. Donde se
le presenta un problema, una tarea que el estudiante
no disponga de los conocimientos necesarios para su
solucion. Lo importante no es solo demostrar que el
conocimiento que posee el estudiante es insuficiente
sino que la solucion del problema tiene una gran
significacion para la vida posterior del alumno, en
fin, convencerlo de la necesidad de su aprendizaje,
la necesidad que el estudiante deba tener para la
apropiacioén del nuevo contenido.

d) La etapa (informacién del nuevo contenido),
consistira en la explicaciéon del docente del mapa de
contenido de cada una de las unidades tematicas
mediante el cual el alumno adquirirda conocimientos
y habilidades necesarias para resolver los nuevos
problemas.

Para la explicacion de los contenidos se utilizara el
método expositivo trasmitiendo los conceptos basicos y
objetivos de cada una de las partes que componen las
unidades tematicas; asi como el método de elaboracion
conjunta exigiendo a los alumnos la complementacion
de determinados conceptos sobre la base de la
abstraccion de sus conocimientos de asignaturas
precedentes, como también de su experiencia de
trabajo y/o sobre la base de consultas bibliograficas de
textos, internet y otros. Los medios a utilizarse seran
la pizarra, marcadores, retroproyectora, por un tiempo
que en general ocupa aproximadamente el 20% del
desarrollo de cada unidad tematica.

e) La asimilacion del nuevo contenido, se la realizara
por medio de practicas que el docente va proponiendo
sobre situaciones presentes en los contenidos de
las unidades tematicas lo que le posibilitara aplicar
habilidades y conceptos esenciales que se le explicaron
precedentemente.

Los métodos que se aplicaran el método trabajo
independiente, decisorio y global productivo, mediante
eluso de legajos de ejercicios sistematizados, los cuales
se entregaran a los alumnos una vez completada la
etapa de informacion y practica de ese contenido seran
en numero de cinco para la primera unidad, dos para
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segunda y asi sucesivamente para las otras unidades,
estas seran resueltas en grupos de tres estudiantes en
aula donde el docente sera el coordinador del proceso,
atendido todas las consultas que pudieran surgiry hacer
las aclaraciones respectivas, no solo a los interesados,
sino a todo el curso; una vez cumplido el tiempo o la
primera clase después del ejercicio planteado se
realizaran debates con respecto a la solucion de estos
trabajos donde cada grupo deba argumentar y describir
el por qué de su respuesta con relacion al ejercicio
planteado (método decisorio y global productivo).

f) La practica que sistematiza el contenido de toda la
asignatura sera realizada en grupos de tres personas
con metodologia de trabajo independiente donde el
alumno a parte de realizar todo el sistema de registro,
debera elaborar la documentacion que respaldara a
cada una de las transacciones. Luego se aplicara el
método global y productivo, toda vez que se entregara
el legajo de un grupo a otro grupo, con el objeto de que
el grupo de alumnos realice analisis de consistencia y
elabore un informe donde exprese la confiabilidad de la
informacion financiera y si ésta fue preparada conforme
a los Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados y Normas.

Por lo que, las etapas de asimilacion, dominio y
sistematizacion ocupan aproximadamente el 70% del
tiempo destinado a cada unidad.

3.4 Plan Tematico de la Asignatura de Analisis e
Interpretacion de Estados Financieros

Con la finalidad de desarrollar conocimientos y
habilidades en los alumnos, es que se propone una
estructuracion sistematica del contenido de la materia
de Contabilidad Intermedia en nueve unidades
tematicas como sigue:

UNIDAD TEMATICA li:
E INTERPRETACION DE
FINANCIEROS

Objetivo Instructivo

Que el alumno esté en condiciones de conocer el
analisis e interpretacion de estados financieros, es

ANALISIS
ESTADOS
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decir el proceso mediante el cual los interesados en
la marcha de una empresa evaluan su desempeno,
esto es sumamente importante para cada uno de las
actividades que se realizan dentro de la empresa, por
medio de esta los ejecutivos se valen para la creacién
de distintas politicas de financiamiento externo, asi
como también enfocar en la solucién de problemas en
especifico que aquejan a la empresa. Por medio de la
interpretacion de los datos presentados en los estados
financieros los administradores, clientes, empleados y
proveedores de financiamientos se pueden dar cuenta
de la marcha que la empresa muestra en el mercado;
a partir de la cual, la misma se toma como una de las
primordiales herramientas de la empresa.

Sistema de Conocimientos

» Generalidades sobre el Analisis Financiero

 Andlisis e Interpretacién de Estados Financieros
 Importancia del Analisis e Interpretaciéon de

Estados Financieros

* Objetivos del Analisis e Interpretacion de Estados
Financieros

* Usuarios del Andlisis e Interpretacion de Estados
Financieros

* Metodologia en el Andlisis e Interpretacion de Estados
Financieros

» Métodos Horizontales (Dinamicos)

» Métodos Verticales (Estatico)

» Método de Analisis Historico

» Método de Analisis Proyectado o Estimado

Tiempo

El tiempo utilizado en la unidad tematica es de 16 horas
aulas, las cuales se dividiran en 12 horas teoricas, 4
horas practicas.

Evaluacion

Como ya se expuso en el acapite de evaluacion, se
realizaran evaluaciones tedricas y practicas.

En esta unidad tematica se comenzara a elaborar y
desarrollar la practica sistematizadora, que pondra
a prueba todos los conocimientos y habilidades de
los alumnos con respecto de conocer el analisis e
interpretacion de estados financieros, es decir el




proceso mediante el cual los interesados en la marcha
de una empresa evaluan su desempefio.

3.5 Metodologia

Por la naturaleza de la unidad tematica que tiene un
contenido tedrico y practico, se aplicara el método
expositivo y de elaboracion conjunta.

Utilizando el método expositivo, se expondran los
contenidos de esta unidad tematica, haciendo uso
de los siguientes medios de ensefanza: pizarra,
retroproyectora, tiza de colores, papelografos. Se
utilizara para realizar el analisis e interpretacion de los
estados financieros de la empresa y de esa manera
precisar la necesidad de recursos financieros en un
determinado momento.

Aplicando el método de elaboracion conjunta , se
realizaran practicas en aula, donde el docente las
realice, con la activa participacion de los alumnos,
también se le entregara otro legajo de ejercicios para
que ellos larealicen en grupos de tres personas (método
trabajo independiente), y que en la solucion de estos
ejercicios se podra apreciar el criterio y argumento del
grupo de alumnos (método decisorio), estos resultados
seran objeto de debate y argumentacién en las clases
posteriores (método global productivo).

Asimismo, durante las distintas exposiciones que hara
el docente, se pedira alos alumnos la complementacion
de algunos conceptos o definiciones que podran
hacerle sobre la base de su propia experiencia y/o
de bibliografia, que previamente se les encargara
de consultar, aplicando de este modo el método de
elaboracién conjunta.

Conclusiones

* Tomando en cuenta los problemas detectados en
el diagnostico en relacion al proceso de ensefianza
aprendizaje, esta investigacién planteo el redisefio de
la asignatura de analisis e interpretacion de estados
financieros de la carrera de contaduria publica de la
Universidad Autdbnoma del Beni “José Ballivian”.
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* El redisefio curricular de la asignatura de analisis
e interpretacion de estados financieros, ha sido
estructurado sobre la base de las leyes de la profesion
y de la materia, su dialéctica y su estructura logica

* La hipotesis presentada en la presente investigacion,
a través del redisefio del programa de la asignatura de
analisis e interpretacion de estados financieros de la
carrera de contaduria publica, el mismo que se basa
en enfoque sistémico de conocimientos y habilidades,
permitira en los alumnos el desarrollo de capacidades
de analisis e interpretacion de estados financieros que
se desarrollan dentro de las empresas

* Es conveniente que el programa propuesto de la
asignatura de analisis e interpretacion de estados
financieros, se estructure tomando en cuenta, por
un lado, el perfil del licenciado en contaduria publica
y el campo de actuacion y por otro lado, las bases
necesarias para la formacion profesional del licenciado
en contaduria publica que requiere la region y el pais.

Recomendaciones

» Se recomienda a las instancias de decision, tanto
de la Facultad de Ciencias Econdmicas, como de la
Universidad Autonoma del Beni, el redisefio de la
asignatura de analisis e interpretacién de estados
financieros, con el fin de garantizar la formacion de un
licenciado en contaduria publica que cuente con las
herramientas y habilidades necesarias en el analisis
e interpretacion de estados financieros, que permitan
realizar un diagnéstico integral de una empresa.

» Por otro lado, se recomienda a los docentes de la
Carrera de Contaduria Publica seguir indagando en
el proceso de investigacion, teniendo como punto
de partida el presente trabajo, incentivando de esta
manera la investigacion para la superacion del futuro
docente

» Se recomienda proponer como politica académica en
procura de la excelencia, el redisefio de los programas
y contenidos de las asignaturas de la carrera,
teniendo en cuenta los factores de la caracterizacion
epistemoldgica y curricular propuesto.
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